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1. Introduccion.

La Fundacién de la Universidad Auténoma de Madrid
(en adelante, FUAM o Fundacién), creada en 1991, es
una institucién sin dnimo de lucro que tiene como
misién fundamental cooperar al cumplimiento de los
fines de la Universidad Auténoma de Madrid (UAM),
gestionando principalmente aquellas actividades que
la estructura universitaria no puede realizar por si
suficientemente. Sus objetivos principales son la
colaboracién con la UAM en el gjercicio de la docencia
y la investigacién, el fomento del estudio, la difusién
de la cultura y la asistencia a la comunidad
universitaria, asi como contribuir a la formacién en
valores de solidaridad, tolerancia, convivencia, libertad
y justicia a través de programas de voluntariado. Que
de conformidad con lo dispuesto en el articulo 20 de
los Estatutos de la FUAM, ésta se constituye como
medio propio y servicio técnico de la UAM.

La FUAM esta regulada fundamentalmente por la
Constituciéon Espafiola de 27 de diciembre de 1978,
articulo 34, Ley 50/2002, de 26 de diciembre, de
Fundaciones, Ley 1/1998, de 2 de marzo, de
Fundaciones de la Comunidad de Madrid, Ley
49/2002, de 23 de diciembre, de Régimen Fiscal de
las Entidades sin fines lucrativos y de los incentivos
fiscales al mecenazgo, Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del Procedimiento Administrativo ComiUn de las
Administraciones Publicas y reglamentos de desarrollo
(Real Decreto 1270/2003, de 10 de octubre, por el
que se aprueba el Reglamento para la aplicacién del
régimen fiscal de las entidades sin fines lucrativos y de
los incentivos fiscales al mecenazgo, Real Decreto
1514/2007, de 16 de noviembre, por el que se
aprueba el Plan General de Contabilidad, Real Decreto
1491/2011, de 24 de octubre, por el que se aprueban
las normas de adaptacién del Plan General de
Contabilidad a las entidades sin fines lucrativas y el
modelo de plan de actuacién de las entidades sin fines
lucrativos, Resolucién de 26 de marzo de 2013, del
Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas, por la
que se aprueba el Plan de Contabilidad de las
entidades sin fines lucrativos).

De acuerdo con sus Estatutos, tiene la consideracién
de medio propio personificado de la UAM, de acuerdo
con sus fines, pudiendo asumir, en consecuencia,
encargos de la Universidad para la realizacién de

todas aquellas actividades previstas en los mismos,
gue seran ejecutados por la Fundacién dentro del
estricto cumplimiento de la Ley.

El presente Cédigo Etico, relativo al buen gobiemo y
de buenas practicas de gestién (en adelante, Cédigo
Etico o, simplemente, Cédigo) nace de la conviccion y
de la necesidad de mejorar la calidad de las
actividades realizadas por la Fundacién, afadiendo
transparencia en la gestibn y actuaciones de la
entidad.

La actividad de la Fundacién estd asociada a la
vocacién de servicio a la comunidad universitaria y a
la sociedad, al respeto a la ética, y a la profesionalidad
de cuantos forman parte de esta.

2. Finalidad del cédigo ético.

El Cédigo Etico de la Fundacion tiene por finalidad
desarrollar y formalizar su misién, visién y valores,
servir de guia para la actuacién profesional de sus
colaboradores en un entorno global, complejo y
cambiante, actuar con transparencia y, si fuese
necesario, exigir responsabilidades.

El Cédigo Etico recoge el compromiso de la Fundacién
con los principios de la ética y la transparencia en
todos sus ambitos de actuacidn, estableciendo un
conjunto de principios, valores y pautas de conducta
dirigidos a garantizar el comportamiento ético y
responsable de todos sus profesionales en el
desarrollo de su actividad.

Todo ello sin perjuicio del mas estricto cumplimiento
de la normativa general, la normativa especifica que
resulte de aplicacién y, en su caso, las normas
deontoldgicas propias de las actividades desarrolladas
por la Fundacion.
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3. Alcance y estructura del cédigo ético.

Quedan sujetas al presente Cédigo todas las personas
que participan directamente en el cumplimiento de
los fines de la Fundacién; en concreto:

« Organos de gobiemo (patronos de la Fundacién).

« Personas que integran el equipo de la Fundacién
(profesionales de la Fundacién, con independencia
de su nivel jerdrquico, de su modalidad
contractual y de su ubicacién geografica o
funcional).

Asimismo, la aplicacién del Cédigo, total o parcial,
podrd hacerse extensiva a cualquier persona fisica y/o
juridica relacionada con la Fundacién, cuando asi
convenga para el cumplimiento de su finalidad y sea
posible por la naturaleza de la relacién (clientes,
usuarios, proveedores y colaboradores externos).

El Cdédigo aclara las obligaciones y derechos
particulares de la Fundacién y sus integrantes. Entre
las principales obligaciones de la FUAM esta el
conocimiento de este Cédigo asi como dar a conocer
el mismo a sus destinatarios y comunicar cualquier
incumplimiento de sus principios. Igualmente, todas
las personas que integran la FUAM son responsables
de conocer y cumplir las normas relevantes a su

funcién, responsabilidad y centro de trabajo,
constituyendo un derecho principal plantear cuantas
dudas se deriven de su aplicacién practica asi como
proponer mejoras.

El Cédigo, por su naturaleza, no abarca todas las
situaciones posibles, sino que establece los criterios
para orientar la conducta de los patronos vy
profesionales de la Fundacién y, en en su caso,
resolver las dudas que puedan plantearse en el
desarrollo de su actividad.

Aquellos profesionales de la Fundacién que, en el
desempefio de sus funciones, gestionen o dirjan
equipos de personas deberan, ademds, velar por que
los profesionales directamente a su cargo conozcan y
cumplan el Cédigo y liderar con el ejemplo.

El Cédigo sera difundido a través de la pagina web vy,
especificamente, mediante entrega documental
individual a los patronos y profesionales, en el
momento de su vinculacién con la Fundacién que
destinard los recursos necesarios para promover el
conocimiento y cumplimiento del Cédigo.

Fundacion
Universidad Auténoma
de Madrid
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4. Mision, vision y valores.

4.1. Misién.

La FUAM tiene como misién cooperar al cumplimento
de los fines de la Universidad Auténoma de Madrid,
gestionado principalmente aquellas actividades que la
estructura universitaria no pueda realizar por si
suficientemente. Sus objetivos principales son:

La promocién y gestion de la formacién
permanente y de la innovacién y transferencia del
a UAM.

« El fomento y difusién del estudio, de la ciencia, de
la cultura y del deporte.

« La asistencia a la comunidad universitaria.

« La insercién de los titulados universitarios en la
actividad laboral y profesional.

e La organizacién de jomadas, Cursos
extracurriculares y/o de verano, conferencias,
seminarios, congresos, exposiciones cientificas y
toda clase de manifestaciones andlogas; asi como
la promocién, financiacién, produccién y edicién
de publicaciones de divulgacién cientifica.

« La gestién a residencias universitarias.

« La gestién de actividades por encargos especificos

de la UAM.

4.2. Vision.

La FUAM pretende ser una entidad solvente,
referencia en su sector por su capacidad de gestién y
servicio, orientada a la satisfaccién de sus usuarios y
beneficiarios y con un decidido compromiso social. La
FUAM se propone afadir valor a la capacidad
investigadora y formativa de la UAM partiendo de un
profundo conocimiento de sus capacidades,
disefiando y ofreciendo servicio y trabajando cada dia
de forma innovadora y creativa.

4.3. Valores.
La FUAM se regird por una serie de valores
enmarcados en primer lugar en el respeto a los
Derechos Humanos, cultura organizativa y desarrollo
del trabajo diario; son:

« Satisfaccién de nuestros usuarios y beneficiarios.

« Creatividad, innovacion, implicacién y

profesionalidad.

« Transparencia y honestidad.

« Sostenibilidad y Solidaridad.

« Servicio a la sociedades.

La orientacién a nuestros grupos de interés, como
principal valor de una gestién de calidad,

en el sentido de gestionar toda la organizacién a
medida de las necesidades y expectativas de
nuestros usuarios.

Para todo ello, la eficacia (entendida como el
cumplimiento con los objetivos establecidos con
independencia de los recursos destinados a ello), la
eficiencia (concepto que alna eficacia y economia
minimizando el consumo de recursos empleados en
ello en todos los terminos) , y la agilidad (basada en la
excelencia operacional y la racionalizacién de las
actuaciones llevadas a cabo); asi mismo, la
creatividad e innovacién, entendidas como capacidad
generadora de ideas, iniciativas, conocimientos y
practicas, que permitan a la Fundacién crear nuevos
proyectos, disefiar nuevos servicios o dar otro
enfoque a proyectos o servicios ya existentes
haciéndolos mas interesantes, mas practicos, mas
atractivos.

Por dltimo, debe tenerse en cuenta la implicacién,
como medida de la alineacién de la persona
empleada con los valores y la cultura de la Fundacién
y la profesionalidad de su plantilla orientada al trabajo
bien hecho asi como a su desemperio con una estricta
ética profesional.
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5. Principios generales de buen gobierno.

La Fundacién asume un conjunto de principios que
expresan su Compromiso en materia de buen
gobiemo. Los fundamentos de su actuaciéon son la
responsabilidad social y la transparencia informativa
asi como su comportamiento ético.

Los principios de buen gobierno son:

o Principio de transparencia, que garantiza la
igualdad de oportunidades en el acceso a las
actividades de la Fundacion e implica el suministro
de informacién clara sobre la procedencia, entre
otras cosas, de sus medios de financiacién.

« Principio de buen funcionamiento de los érganos
de gobierno de la Fundacién, que requiere que los
mismos estén conformados por un ndmero de
miembros que garantice un funcionamiento
eficiente de la organizacién.

» Principio de prudencia en las inversiones, que
comporta la organizacion de los recursos
financieros propios para la consecucién de los
fines fundacionales.

« Principio de planificacién y seguimiento de las
actividades desarrolladas, en virtud del cual se
elaboran y aprueban los planes de actuacién
anuales, los objetivos y las actividades que se
prevean desarrollar para la consecucién de los
fines propios de la entidad.

« En su actuacién la Fundacién mantendra en todo
momento un trato equitativo a quienes puedan
verse afectados por sus actuaciones, sin hacer
diferencias por razén de nacimiento, raza, sexo,
religién, discapacidad, opinién y cualquier otra
condicién o circunstancia personal o social.

e Gratuidad del cargo de los miembros del
Patronato, Comité Ejecutivo, en su caso, que
desempefiardn sus cargos gratuitamente, sin
perjuicio del derecho a ser reembolsados de los
gastos, debidamente justificados que el gjercicio
de su funcién les ocasione, siempre de acuerdo
con criterios de austeridad y eficacia.

6. Principios generales de conducta.

La Fundacién, en el desempefio de su misién,
colabora con un amplio abanico de entidades e
instituciones que conforman una red en la que
participan la comunidad universitaria, la sociedad civil,
el tejido empresarial y el sector publico, para acercar
los servicios prestados a nuestros clientes, usuarios y
beneficiarios.

La FUAM actuara en todo momento bajo los
siguientes principios o pautas generales:

6.1. Cumplimiento de la legalidad y de la normativa
interna.

El cumplimiento de la normativa externa e interna es
un presupuesto necesario de este Cédigo.

Los patronos y profesionales vinculados a la
Fundacién cuando actan en el ejercicio de sus
funciones y responsabilidades, cumpliran
estriccamente con la legislacién vigente general y
también con la legislacién especifica que sea de
aplicacién. Asimismo, las personas sujetas al Cédigo
han de cumplir las normas y los procedimientos
internos, asi como las instrucciones que se aprueben
en su desarrollo, donde se incluyen las previsiones del
Cédigo y las normas del sistema de gobiermno de la
Fundaciéon. Ademas, respetaran integramente las
obligaciones y compromisos asumidos por la
Fundacién en sus relaciones contractuales con
terceros.

6.2. Buen gobiemno.

La Fundacién estd comprometida con las
recomendaciones en materia de buen gobierno para
entidades sin animo de lucro y de principios de
responsabilidad social fundacional, con los principios
de la ética y con la transparencia en todos los &mbitos
de su actuacién.
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LEl sistema de gobiemo de la Fundacién y el
comportamiento responsable de todos cuantos
forman parte de ella es una guia de actuacién que
configura uno de los rasgos de su personalidad. Estos
compromisos, lejos de constituir una mera declaracién
de principios, se hacen extensivos al trabajo y la
practica diaria y estdn integrados en la gestién
cotidiana de la Fundacién en todas sus éareas de
actividad

6.3. Transparencia.

Las relaciones de la FUAM con sus clientes y
proveedores, usuarios y beneficiarios, autoridades

y Administraciones Publicas, y en particular, con la
UAM, se desarrollan bajo principios de cooperacion y
transparencia.

La Fundacién informard de forma veraz, adecuada,
atil y congruente sobre sus fines, actividades y
proyectos.

La transparencia en la informacién es un principio
bésico que debe regir la actuacién de los profesionales
de la Fundacién. En este sentido, la Fundacién
manifiesta su firme rechazo a las practicas que
puedan considerarse irregulares en el desarrollo de
sus relaciones con proveedores, suministradores,
autoridades, etc.

En el dmbito de la comunicacién dard conocer a la
sociedad sus fines, actividades y beneficiarios de su
actuacion.

Igualmente harad publicos sus Estatutos asi como la
composicidon de sus érganos de gobiemo y equipo
directivo, sus auditorias externas y sus cuentas
anuales y memoria de actividades asi como cualquier
otra informacién relevante, principalmente a través de
Su pagina web.

6.4. Vocacioén de servicio.

Para lograr el éxito de la misién de la FUAM, se
establecen relaciones de colaboracién con personas
fisicas y con organizaciones e instituciones publicas y
privadas.

El compromiso de la FUAM con las personas y
entidades con las que colaboramos es la de
proporcionar un servicio de calidad, agil y diligente
que contribuya tanto al éxito de los proyectos
compartidos como al de sus actuaciones, en la
medida que supongan un beneficio colectivo para la
sociedad.

6.5. Compromiso con los derechos humanos y
laborales.

La Fundacién respeta, promueve e impulsa los
derechos humanos, las libertades publicas y los
derechos laborales de los trabajadores, asumiendo las
recomendaciones establecidas en este sentido tanto
por organismos nacionales como internacionales.

Ninguna persona empleada por la Fundacién sera
objeto de discriminacion por razén de raza,
nacionalidad, edad, género, estado civil, orientacién
sexual, ideologia, religién, discapacidad o cualquier
otra condicién personal, fisica o social.

La Fundacién rechaza cualquier tipo de acoso o abuso
fisico, sexual, psicolégico o verbal en el trabajo y, en
general, cualquier practica o conducta que pueda
generar un entormo laboral intimidatorio, ofensivo,
humillante u hostil para los derechos personales de los
profesionales.

Las amenazas o dafios a la propiedad de la Fundacién
0 a su personal no seran toleradas.
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6.6. Integridad y profesionalidad.

Como institucién perteneciente al Sector Publico y, en
algunos casos perceptora de fondos publicos para
llevar a cabo su misién, la FUAM es consciente de la
responsabilidad implicita en la utilizacion de sus
recursos y en su aplicacién a aquellas actuaciones que
garanticen la consecucién del mejor rendimiento para
la comunidad universitaria y para la sociedad.

La Fundacién desempefia su trabajo de forma
profesional e integra, siempre dentro de los cauces
legales y en consecuencia, no acepta aportaciones
econdmicas que condicionen el cumplimiento de sus
objetivos, valores o principios y pongan en peligro el
cumplimiento de sus fines.

En la Fundacién se trabaja de forma diligente,
eficiente y responsable, tratando de crear el mayor
valor posible en cada una de sus actuaciones, en el
mejor interés de sus clientes, usuarios y beneficiarios.

Constituye obligacion de todas las personas
empleadas en FUAM informar al Comité de Etica o al
superior jerarquico acerca de la incoacion, evolucion y
resultado de todo procedimiento judicial, penal o
administrativo, de caracter sancionador, en el que sea
parte imputada, inculpada o acusada y pueda
afectarle en el gjercicio de sus funciones.

6.7. Respeto por el nombre y la reputacién de la
Fundacién.

Todas las personas destinatarias del Cédigo deben
velar por el buen nombre y por la reputacién de la
Fundacién. Cuando estas personas acttan en nombre
de la Fundacién, sus acciones, opiniones y
comportamientos se vinculan a la misma.

Los miembros del Patronato, la direccién general y
responsables de las distintas areas funcionales deben
distinguir sus actuaciones a titulo personal de las
representativas.

Deben abstenerse de hacer valer su condicién
institucional en su actuacién particular, evitando que
sus manifestaciones puedan identificarse con un
pronunciamiento de la FUAM. Todas las personas
sujetas al Cdédigo deben contribuir a que la imagen
externa de la FUAM no resulte perjudicada por
cualquier accién de caracter personal.

6.8. Proteccién del Medio Ambiente

La Fundacién desarrolla su actividad desde el respeto
al medio ambiente, minimizando el impacto de sus
actividades sobre el medio ambiente, tratando de
consumir los recursos naturales de forma eficiente,
responsable y sostenibles, cumpliendo en todo caso
con la norma aplicable.

La Fundaciéon vela por la proteccion del medio
ambiente, cumpliendo la legislacién vigente y las
normas internas de la organizacién asi como en la
preservacion del medio ambiente en sus

acciones mas inmediatas.

6.9. Lucha contra la corrupcién (Plan de Medidas
Antifraude).

Como gestora de fondos publicos nacionales y
europeos, la FUAM se ha dotado de un plan de
medidas antifraude que recoge la actualizaciéon del
Cédigo Etico de la FUAM, asi como su aplicacién como
una de las medidas principales del citado Plan.
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7. Pautas de conducta de los Patronos.

7.1 Obligaciones y responsabilidades de los patronos.

El cardcter genérico de los deberes de lealtad vy
diligencia de los patronos aconseja que se recojan por
escrito, las principales obligaciones de los mismos,
€omo son:

o Conocer y asumir los principios, valores vy
objetivos de la FUAM, comprometiéndose en su
logro.

e Cumplir los compromisos y obligaciones
asumidas por la Fundacién en su relaciones
contractuales con terceros.

. Conocer las disposiciones legales vy
reglamentarias que afecten al ejercicio de su
cargo y que les sean aplicables, asi como los
principios en materia de buen gobierno recogidas
en el Cédigo.

 Cuidar la imagen publica de la FUAM difundiendo
su actividad, objetivos y actuaciones.

e« Aportar sus experiencias y conocimientos
relacionados con la actividad y gestion de la
FUAM.

o Asistir a las reuniones del Patronato, Comité
Ejecutivo y a otros eventos que lleven a cabo
dentro de la actividad fundacional y para los que
Se requiere su presencia.

o Estudiar y conocer el orden del dia y los
documentos anexos disponibles antes de asistir a
las reuniones.

e Asumir compromisos de actuacién, asi como
realizar las tareas especiales que les puedan ser
encomendadas por la Presidencia, por el propio
Patronato o por el Comité Ejecutivo, en su caso.

« Velar por el cumplimiento del Plan de Medidas
Antifraude de la FUAM.

« Proteger, ayudar y defender a la Fundacién.

También son obligaciones y responsabilidades de los
patronos:

o Mantenerse actualizado sobre los asuntos
tratados en las reuniones de los érganos de
gobiernos.

» Cumplir con las politicas de conflicto de intereses
sefaladas en el Plan de Medidas Antifraude.

» Guardar secreto de las deliberaciones y acuerdos
del Patronato.

» Oponerse a todo acuerdo contrario a los Estatutos
de la FUAM, a la Ley aplicables a la FUAM.

7.2. Derechos de los patronos.

Los miembros del Patronato tienen derecho a recabar
la informacién adicional que estimen

necesaria sobre asuntos de su competencia, asi como
informacién periddica sobre las cuentas y principales
indicadores de la actividad de la Fundacién.

En particular, tendran derecho a examinar las cuentas
anuales, asi como toda la documentacién y los
antecedentes que sirvan de soporte a las mismas, no
pudiendo suponer dicha facultad un obstaculo
injustificado del normal desarrollo de la Fundacién.

Los miembros del Patronato ejerceran sus cargos de
conformidad con lo dispuesto por la legislacién
vigente y los Estatutos de la FUAM, sin perjuicio del
derecho de ser reembolsados los gastos,
debidamente justificados, que el ejercicio de su
funcién les ocasione, siempre de acuerdo con criterios
de austeridad, eficacia y transparencia.

7.3. Conflicto de intereses.

1.Los miembros del Patronato deberdn abstenerse
de intervenir en las deliberaciones y votaciones
sobre propuestas de nombramiento, reeleccién o
cese en los cargos, asi como en cualquier otra
cuestiéon en la que pudiera existir un interés
particular o de la entidad a la que representen o
por las que pudieran verse afectados.

2.Sin perjuicio de los procedimientos de autorizaciéon
0 comunicacién que legalmente procedan, el
Patronato debe conocer y aprobar cualesquiera
relaciones comerciales que pudieran plantearse
entre la Fundacién y los miembros del Patronato o
las entidades que representen.

3.Los patronos no podrdn desempefiar cargos
directivos y/o ejecutivos en otras instituciones o
fundaciones que por la actividad que desarrollan
puedan entrar en competencia con los intereses
de la FUAM.

4.Los miembros del Patronato no podran utilizar su
condicién de patrono para obtener cualquier tipo
de ganancia econémica u otro beneficio personal.
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Se considerara que existe conflicto de intereses en
aquellas situaciones en las que entre en colisién, de
manera directa o indirecta, el interés personal del
patrono y los intereses de la FUAM. En relacién con los
posibles conflictco de intereses, los patronos
observaran las siguientes reglas de actuacién:

- Independencia: actuar en todo momento con
profesionalidad vy lealtad a Ila FUAM
independientemente de intereses propios o de
terceros. En consecuencia, se abstendrdn en todo
caso de primar sus propios intereses a expensas de
los de la FUAM.

- Abstencién: abstenerse de intervenir o influir en la
toma de decisiones que puedan afectar a la FUAM con
las que exista conflicto de intereses, de participar de
reuniones en que dichas decisiones se planteen y de
acceder a informacién confidencial que afecte a dicho
conflicto.

- Comunicacién al Patronato, a través de su
Presidencia o Secretaria, de cualquier situacién de
conflicto de interés en que se encuentre incurso.

En la comunicacion, el patrono deberd indicar:

e Si el conflicto de intereses surgido le afecta
personalmente o a través de una persona con la
gue tenga vinculacién, identificdndola.

« La situacién que da lugar al conflicto de intereses,
detallando en su caso el objeto y las principales
condiciones de la operacion o decisién
proyectada.

« Elimporte o evaluacién econdmica aproximada.

7.4. Regalos y obsequios.

Los patronos de la FUAM no podran donar ni aceptar
regalos u obsequios en el gjercicio de su cargo, de tal
relevancia que sean susceptibles de constituir un
conflicto de intereses por afectar a la libertad e
independencia con la que deben ejercer el mismo.

Esta prohibicion no serd aplicable cuando los
obsequios o0 regalos que sean de escaso valor
econdmico (estableciéndose como referencia méxima
la cantidad de 150€ en una anualidad), o que
respondan a signos de cortesia habituales o que no
estén prohibidos por la Ley o las practicas
generalmente aceptadas en entidades de analoga
naturaleza.

7.5 Oportunidades de negocio.

Los patronos de la FUAM no podran aprovecharse, en
beneficio propio o de personas vinculadas, de las
oportunidades de negocio que hayan conocido por
razén de su cargo, salvo que la inversién u operacién
hubiera sido ofrecida previamente a la Fundacién, que
ésta hubiera desistido de explotarla sin mediar
influencia del patrono y que el aprovechamiento de la
operacién por el patrono sea autorizado por el
Patronato.

El patrono no podra utilizar el nombre de la FUAM, ni
invocar su cargo en la misma, para realizar
operaciones por cuenta propia o de personas
vinculadas a la misma.

AN
®CHO®
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7.6. Deber de comunicacion.

El patrono debera comunicar a la FUAM, a través de la
Presidencia o de la Secretaria de la Fundacién,
cualquier cambio en su situacidn profesional o de
cualquier otra naturaleza que pueda afectar al normal
cumplimiento de sus funciones.
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8. Principios y pautas de conducta para el
equipo de profesionales de la Fundacion.

La Fundacién asume su responsabilidad con la
ciudadania global fomentando en su entorno los
valores fundamentales que se desprenden de la
Declaracién de los Derechos Humanos, los
relacionados con la conservacién del medio ambiente
y los recogidos en este Cédigo (ver apartado 4.3.),
prestando especial atencién a las situaciones de
discriminacién o acoso (sexual, profesional o moral),
rechazando el trabajo forzoso, respeto al medio
ambiente y respeto a las normas y el rechazo a la
corrupcion, la extorsién y el soborno (en cumplimiento
de su Plan de Medidas Antifraude).

En este dmbito, por tanto, el respeto de los derechos
de las personas, el desarrollo, la motivacién, el
reconocimiento, la comunicacién y el apoyo continuo,
constituyen la base de la relacién que la FUAM
establece con el grupo de profesionales que la
integran.

En relacién con sus empleados y empleadas,
establece sistemas de refuerzo, promueve el
desarrollo profesional y personal de los mismos
asegurando la no discriminacién y la igualdad de
oportunidades, elabora planes anuales de formacién y
capacitacién que se ajustan a las necesidades del
personal y trabaja por lograr un clima de trabajo
respetuoso.

Asi mismo, la Fundacién debe contribuir a hacer
compatibles sus propios fines con la vida familiar y
personal que la integran. En este sentido, la
organizacién, en consonancia con el Cédigo Etico,
viene desarrollando las acciones que procuran la
conciliacién de la vida familiar y personal que se
recogen en el Pacto de Empresa vigente en cada
momento.

La organizaciéon fomentard la concienciacién e
implicacion de las personas en temas de ética,
calidad, higiene, seguridad, medio ambiente vy
responsabilidad social. Por ello, impulsard su
participacién en los programas de calidad vy
prevencion.

Las personas que trabajan en la FUAM antepondran
los objetivos de la Fundacién a los particulares, de
forma que no se creen conflictos entre los intereses
personales y laborales y deberdn cumplir con la
politica de confidencialidad y proteccién de datos.

Por Ultimo, las relaciones juridicas de la FUAM con sus
empleados y empleadas se basaradn en el Pacto de
Empresa que la misma negocie en cada momento
con la representacién de sus trabajadores. Este Pacto
regira los derechos y obligaciones de caracter laboral
de todos sus empleados.

Teniendo en cuenta su naturaleza juridica y condicién
de medio propio los procesos selectivos de la FUAM se
haran de acuerdo con los principios de igualdad,
mérito y capacidad, garantizando, por tanto,

- La publicidad de las convocatorias y de sus bases.

- La transparencia.

- La imparcialidad y profesionalidad de los miembros
de los érganos de seleccién.

- La independencia y aplicaciéon de criterios técnicos
en la actuacién de los érganos de seleccién.

- Adecuacién entre el contenido de los procesos
selectivos y las funciones o tareas a desarrollar.

De acuerdo con el principio de responsabilidad, todas
las personas que integran el equipo de la FUAM
actuardn conforme a los principios de eficacia,
economia y eficiencia, y vigilardn la consecucién del
interés de la FUAM y el cumplimiento de los objetivos
de la entidad, comprometiéndose a:

« Realizar su trabajo con calidad, observando los
horarios establecidos y, en su caso, los plazos
fijados para su resolucién. La FUAM aprobara
anualmente un protocolo de gestién del tiempo
donde se regulara lo relativo a la jornada laboral,
vacaciones y dias de permiso, cumpliendo el
calendario laboral y el horario que corresponda,
sin abusar ni en frecuencia ni en duracién de los
descansos. La personas empleadas por la FUAM
han de trabajar de manera efectiva por la
totalidad de horas que conforman su jormada.
Cuando desempefien su actividad laboral en la
modalidad de “teletrabajo”, cumplirdn también el
tiempo efectivo de su jornada laboral, en una
franja horaria que posibilite la intercomunciacién
con su equipo de trabajo.
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« Hacer un uso responsable de los recursos de la
FUAM, sin utilizarlos para cuestiones personales
ajenas al objeto del trabajo.

« Facilitar el estricto cumplimiento de los plazos de
pago a proveedores y entidades colaboradoras, y
otras obligaciones de ejecucién, gestidon y
rendicion de cuentas, tramitando toda la
documentacién necesaria en tiempo y forma para
evitar retrasos en el gjercicio de los compromisos
adquiridos por la FUAM.

Se debera colaborar con la FUAM para cumplir con las
medidas correspondientes en materia de prevencion
de riesgos laborales, y demas legislacién vigente.

8.1. Coherencia

Las personas que integran el equipo de la FUAM
contribuirdn a garantizar la coherencia entre los
objetivos que persigue la entidad y las acciones
puestas en marcha para el desempefio de su trabajo,
observando y corresponsabilizandose en el
cumplimiento de las normas y procedimientos
habilitados por la Fundacién. Concretamente, todo el
personal se compromete a:

- lgualdad de oportunidades: dispensar a todos las
personas que trabajan en FUAM un trato igualitario,
rechazando cualquier discriminacién por razén de su
origen, raza, género, orientacién sexual, cultura,
discapacidad o edad, asumiendo la obligacién de
comunicar cualquier situacion en la que pudieran
concurrir la vulneracién de estas premisas.

- Conciliacion laboral: procurar un equilibrio razonable
entre el desempefio profesional y la atencién
necesaria al desarrollo de otras facetas de la vida no
vinculadas al trabajo, facilitando ademas Ila
conciliacién laboral de las personas sobre las que se
ejerce una responsabilidad de mando, en su caso.

- Proteccién de la dignidad: rechazar cualquier tipo de
acoso fisico, sexual, psicolégico, moral o de cualquier
otra indole, el abuso de autoridad en el trabajo y
cualquier conducta que genere un entorno
intimidatorio u ofensivo, asumiendo la responsabilidad
de comunicar cualquier situacién que pueda conducir
a la vulneracién de los derechos fundamentales de las
personas.

- Seguridad y salud laboral: colaborar activamente en
la implantacion y observancia de las medidas
preventivas en materia de seguridad y salud laboral
que se encuentren en vigor en cada momento,
asumiendo la responsabilidad de comunicar cualquier
irregularidad o situacién que pueda poner en peligro
las condiciones necesarias de salud y seguridad
propias del correspondiente puesto de trabajo.

8.2. Obsequios, regalos y otras ventajas

Todas las personas que integran el equipo de la FUAM
seguirdn los principios de coherencia establecidos en
este Cddigo en su conducta personal, evitando
siempre cualquier conflicto de intereses, extorsién o
soborno, y comunicandolo en su caso.

Ademas, los profesionales de la Fundacién no podran
dar ni recibir, directa o indirectamente, regalos u
obsequios en el gjercicio de su actividad profesional,
que sean susceptibles de constituir un conflicto de
intereses por afectar a la libertad e independencia con
la gue deben ejercer su funcién, salvo aquellos que se
consideran habituales y ordinarios habituales u
ordinarios (estableciéndose como referencia maxima
la cantidad de 150€ en una anualidad) como objetos
de propaganda, detalles de cortesia habitual o
atencién protocolaria comprendidos dentro de los
usos y costumbres sociales.

A las situaciones de conflicto de interés se aplicara lo
dispuesto en el punto 7.3.
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8.3. Lealtad y buena fe.

Las personas que integran el equipo de la FUAM
ajustaran siempre su actuacién a los principios de
lealtad y buena fe con la institucién, sus érganos de
gobiemo y representacién, subordinados y terceros.

8.4. Confidencialidad.

Las personas que integran el equipo de la FUAM
deberan guardar secreto profesional respecto a toda
informacién de caracter estratégico, econémico y
técnico que dispongan y que afecte a la Fundacién, a
las entidades con las que colabora, a sus clientes,
usuarios y proveedores, excepto cuando se trate de
informacién publica, que exista autorizacién expresa o
que sea solicitada por mandato legal o judicial;
mantendrdn también la debida discrecidon sobre
aquellos asuntos que conozcan por razén de su
puesto de trabajo, sin que puedan hacer uso de la
informacién obtenida para beneficio propio o de
terceros.

8.5. Innovacion.

A fin de responder adecuadamente a los retos y a las
dificultades que puedan comprometer el éxito de la
misién de la FUAM, todas las personas que integran el
equipo se esforzardn por conocer el contexto
econdmico y social en el que se desenvuelve nuestra
actividad, ademds de aplicar una mirada critica a las
respuestas articuladas desde cada nivel de
competencia para proponer ideas y nuevas férmulas
de actuacién que puedan mejorar los resultados de la
Fundacién, en beneficio de la comunidad universitaria
y de la sociedad en general.

La innovacién es reconocida como necesaria para la
mejora en la prestacién de nuestros servicios y para la
divulgacién de nuestra actuacién, la cual debe
apoyarse en tres pilares fundamentales: la
creatividad, la buUsqueda de informacién y el
emprendimiento interno.

8.6. Respeto y no discriminacion.

Los profesionales de la Fundacibn han de
caracterizarse por el respeto a los Derecho Humanos,
a fin de mantener un entorno de no discriminacion,
acoso o comportamiento ofensivo o abusivo, de tal
manera que se significaran por:

- Comportarse y dirigirse a las demas personas de
manera educada y respetuosa.

- Mantener siempre una imagen y aspecto fisico
adecuados, teniendo un especial cuidado en el aseo y
en la higiene personal.

- Tratar con equidad y de manera justa a todas las
personas que conforman la Fundacién, asi como sus
beneficiarios y usuarios, velando por la integracién de
personas con riesgo de exclusién, sobre todo por
motivos de discapacidad.

- No tolerar ningun tipo de discriminacion, ya sea por
motivos de raza, ideologia, religién, credo,
nacionalidad, lengua, sexo, orientacién sexual,
discapacidad, edad, condicién de representacion legal
o sindical de los trabajadores, ni ningn otro motivo.

- La Fundacién no admitird ninguna situacién de acoso
moral o sexual, ni de amenazas o agresiones fisicas o
verbales que puedan motivar el sufrimiento fisico o
mental de las personas que trabajan en la institucién.

8.7. Uso de los recursos.

La Fundacién se compromete a poner a disposicién de
sus profesionales, dentro de sus disponibilidades
presupuestarias, todos los medios y recursos
necesarios y adecuados para el desempefio, de
manera correcta, de su actividad profesional, los
cuales deben utilizarles de forma responsable,
honesta y apropiada y contando, en su caso, con las
autorizaciones pertinentes. Deben protegerlos y
preservarlos de usos inadecuados que pudieran
provocar un perjuicio a los intereses de ésta. Tienen
prohibido enajenar, transmitir, ceder u ocultar
cualquier bien cuya titularidad sea de la institucion,
con la finalidad de eludir el cumplimiento de
responsabilidades y compromisos frente a terceros.

Los equipos y sistemas informaticos deben ser
utilizados con propdsitos propios de la Fundacién. Su
uso para fines personales debe ser razonable,
adecuado y ajustado al principio de buena fe
contractual.
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8.8. Informacién contable y financiera.

La Fundacién estd obligada a cumplir la normativa
contable relativa a la fiabilidad de los Estados
Financieros y, por tanto, de la informacién econémico-
financiera que se pone a disposicién de los clientes,
usuarios, beneficiarios y del publico en general. En
consecuencia:

- Las personas responsables de la contabilidad y de la
elaboracion de los Estados Financieros estan
obligados a velar por su adecuada elaboracién, asi
como por su adecuacién a la realidad de modo que
refleje en todo momento la imagen fiel del patrimonio
y de la situacién financiera de la Fundacién.

- No se podran llevar a cabo operaciones, ni utilizar
productos o instrumentos financieros que supongan
incumplimiento de las normas contables, ni que
tengan por objeto la alusién de pagos, u obtencién de
beneficios ilicitos, en perjuicio de la Hacienda Publica o
de la Seguridad Social, o por cuenta de FUAM, o por
cuenta de clientes o terceros.

Las personas integrantes que trabajan en FUAM
deberadn seguir estrictamente las directrices de
comportamiento normativo marcadas y cumplir con
los reportes periddicos de comprobacién y de
remisién a las autoridades competentes.

Las personas con responsabilidades contables, con
independencia del drea funcional donde desarrollen
su actividad, estan también obligadas a guardar y
conservar toda la documentacién utilizada en el
gjercicio de su actividad profesional, en la forma y en
los plazos establecidos por la normativa que resulte
de aplicacién.

8.9. Actuaciones externas.

Los empleados serdn especialmente cuidadosos en
cualquier intervencién, participacién en jomadas
profesionales o seminarios, o en cualquier otro evento
gue pueda tener difusién publica y en el que vayan a
participar en calidad de profesionales de la Fundacion,
velando por que su mensaje esté alineado con el de la
Fundacién.

9. Relaciones con los grupos de interés.

9.1. Relacién con la Universidad Auténoma de Madrid

Mantener con la Universidad Auténoma de Madrid
una relacién de transparencia, servicio y colaboracién,
de forma que los resultados del trabajo de la
Fundaciéon contribuyan al cumplimiento de sus
politicas, aplicando el principio de fidelidad
institucional mutua entre la UAM vy la Fundacién, y en
especial, en la toma de decisiones y el soporte a las
necesidades y probleméticas planteadas por ambas
entidades.

9.2. Relaciones con las empleadas y empleados.
Desarrollar un marco favorable de relaciones laborales
basado en la igualdad de oportunidades, la no
discriminacién, el respeto a la diversidad y la
retribucién justa; promover un entomo de trabajo
seguro y saludable, que facilite su conciliacién con la
vida familiar; y facilitar la comunicacién entre todas las
personas que conforman el equipo, asi como entre la
Direccién y los representantes de los trabajadores.

Fomentar el desarrollo profesional, laboral y social de
todas las personas que conforman el equipo de la
Fundacién mediante diversas acciones de formacién,
especialmente en aquellas éreas vinculadas al
desemperio de su trabajo y tareas.

9.3. Relaciones con los clientes, usuarios Yy
beneficiarios.

La satisfaccién de sus expectativas, la obtencién de su
confianza y la comunicacién a través de relaciones
basadas en la honradez y lealtad, tienen un campo de
aplicacién prioritario.
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Las personas que mantengan relaciones con los
usuarios (Pdi) y beneficiarios (reales y potenciales) de
la FUAM evidenciardn el compromiso de la
organizacibn con los valores mencionados
asegurando que:

» Toda la informacién facilitada a los usuarios sobre
los servicios sea Util y se transmita a través de los
medios adecuados.

« La publicidad de los productos, servicios y logros
de la organizacién sea veraz.

» Se trata a todos los usuarios potenciales y reales
de forma justa y no discriminatoria.

« Se evite asumir compromisos que la organizacién
no pueda satisfacer.

e Se establezca un sistema seguro de control,
proteccién y empleo de datos confidenciales.

« La organizacién defina su nivel de responsabilidad
en caso de dafos de cualquier tipo.

9.4. Relaciones con los proveedores.

Los valores que deben regir las relaciones de la FUAM
con sus proveedores deben hacer especial énfasis en
la transparencia en las relaciones y la equidad en el
trato. Se tratard de establecer alianzas y relaciones
mutuamente beneficiosas, basadas en la confianza, el
intercambio de conocimiento y en la integracién, con
el fin de lograr crear valor entre las partes, apoyar el
desarrollo mutuo, asegurar que la cultura de ambas
partes es compatible y apoyar a los proveedores de
modo que mejoren sus suministros en beneficio de
todas las partes.

En ningin caso se alcanzardn estos objetivos
mediante practicas que vayan en detrimento de los
valores de este Cédigo. La Fundacién ha implantado
un sistema que garantiza que los suministros de
productos y servicios cumplen con los requisitos
minimos establecidos en el Sistema de Gestién de
Calidad, comunicéndoles esos requisitos y realizando
las evaluaciones periédicas.

La relacién con los proveedores se basard en el
cumplimiento normativo de la Ley de Contratos del
Sector Publico y en los procesos de contratacién,
basados en principios de libre concurrencia, merito y
capacidad en el trato entre oferentes y primando la
oferta de mejor relacién calidad/precio, para lo cual se
aplicardn normas internas de contratacién de obligado
cumplimiento para la FUAM.

Los profesionales de la Fundacién evitardn cualquier
clase de interferencia o influencia de clientes,
proveedores o terceros, que pueda alterar su
imparcialidad y objetividad profesionalidad, no
debiendo aceptar ningln tipo de ofrecimiento,
beneficio o ventaja a favor de la Fundacién y en
perjuicio de terceros.

Esta obligacién afecta de modo especial a los
empleados y empleadas, responsables de éarea y
coordinadores que tengan capacidad de decisién
sobre la contratacién de suministros y servicios, y a los
que decidan sobre las condiciones econédmicas de las
diversas operaciones.

9.5. Relacion con las Administraciones Publicas.

El valor fundamental relacionado con este colectivo,
sin olvidar los demds, es la confianza y el
cumplimiento de la legalidad. Independientemente de
estar al corriente de todas las obligaciones legales
(fiscales, laborales, etc.), se estara en disposicion para
satisfacer las  solicitudes de informacién,
proporcionandolas con prontitud y con el detalle
requerido.

Se establecera un trato cortés, sin incluir obsequios o
distinciones con el fin de no obtener de ventajas. Los
gastos que puedan acarrearse por motivos de
invitaciones profesionales a actos, certamenes, etc. no
sobrepasaran los niveles normales establecidos por la
propia Administracién para sus distintos cargos.

Se exploraran todos los cauces de colaboracién que
permitan mejorar la profesionalidad y servicios de la
Administracién, innovar o complementar dichos
servicios, y en definitiva, proporcionan un beneficio a
los administrados y a la sociedad.

9.6. Relaciones con los medios de comunicacion.

La Fundacién mantendrd con los medios de
comunicacién una relaciéon proactiva, comunicando e
informando a la sociedad, por los distintos cauces de
que dispone sobre los compromisos que asume. La
responsabilidad, el didlogo con las partes interesadas
y la implicacién constituyen la base principal para el
entorno social.

Los nuevos proyectos buscardn repercusiones
positivas en su entorno, concretamente en los
aspectos sociales y medioambientales, escuchando a
los grupos de interés en la toma de decisiones que les
afecten y las consecuencias que pudieran derivarse
para el desarrollo de las generaciones futuras.
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La Fundacién se implicara en las comunidades en las
que opera, a través de actividades tales como el
apoyo a la educacién, la formacién, la salud y al
bienestar social, el deporte, el ocio y el trabajo
voluntario. Todas sus actividades, en especial las
inversiones e investigacion, serdn compatibles con el
respeto a la dignidad humana.

Desarrollard especiales lazos de relacién con las
Instituciones PUblicas y Privadas de su entorno (zona
Norte de Madrid) realizando actividades conjuntas que
sean de interés para las partes implicadas.

10. Comité de cumplimiento ético.

El Comité de cumplimiento ético se crea con el
objetivo de velar, impulsar y hacer cumplir el cédigo
de la Fundacién, informando a sus érganos de
gobierno sobre cualquier posible incumplimiento.
El Comité estara formado por las siguientes personas:
« La persona titular de la Gerencia de la Fundacion,
gue asumird la Presidencia del Comité.
» La persona titular de la Unidad de Planificacién,
organizacién y procesos.
» La persona titular de Asuntos Legales, RRHH y
Calidad.
o La persona titular de la Coordinacién de
Relaciones Laborales, que asumira las funciones
de Secretaria del Comité de Etica.

El Comité tiene atribuidas las siguientes
responsabilidades:

« Supervisar el cumplimiento del Cédigo.

o Fomentar la  difusién, conocimiento vy
cumplimiento del Cédigo entre todos los grupos
de interés de la Fundacién (érganos de gobiernos,
personas empleadas por la FUAM, beneficiarios,
etc.).

« Interpretar el Cédigo y solventar las dudas que se
le planteen en la relacién con la aplicaciéon y
alcance del mismo.

 Supervisar el buen funcionamiento del Canal de
Etica.

o Gestionar las consultas y denuncias recibidas,
coordinar su resolucién y realizar un seguimiento
diligente de las mismas.

o Informar periddicamente a los drganos de
gobiemo acerca de las consultas y denuncias
recibidas, de su resolucion y, en general de la
cultura ética de la Fundacién.

« Revisar y proponer la incorporacién, modificacién
o eliminacién de elementos del Cdédigo o del
modelo de cumplimiento de la Fundacién.

» Trasladar al equipo de la FUAM las necesidades
formativas que considere necesarias en esta
materia.

Los profesionales de la Fundacién evitaran cualquier El
Comité de Etica se reunird cuando se produzca
cualquier consulta, denuncia o reclamacién efectuada
por cualquier persona sujeta a lo establecido en este
Cédigo y, al menos, una vez al afio.

11. Canal de ética

La Fundacién crea un canal de comunicacién con el
objeto de fomentar el cumplimiento de la legalidad y
las normas de conducta y de gestion.

El Canal de Etica es confidencial con el fin de facilitar la
comunicacién de conductas que puedan implicar la
comisién de alguna irregularidad o de algun acto
contrario a la legalidad o a las normas de actuacién
contempladas en el Cédigo por parte de las personas
sujetas al presente Cédigo.

El Comité de Etica velara por la confidencialidad en el
tratamiento de las denuncias y no admitira represalias
sobre aquellas personas que comuniquen, de buena
fe, presuntos incumplimientos.

Se garantizaran asimismo, los derechos de las
personas vinculadas a las denuncias y evaluara
exhaustivamente, con independencia y objetividad,
los posibles incumplimientos para asegurar su
veracidad, garantizandose los derechos a la intimidad,
a la defensa y a la presuncién de inocencia de las
personas investigadas.

La utilizacién de este procedimiento obliga a recordar
que la imputacién de hechos, con conocimiento de su
falsedad o con un temerario desprecio hacia la
verdad, puede derivar en responsabilidades penales o
civles en los téminos contemplados en el
ordenamiento vigente.

La tramitacién de las comunicaciones realizadas a
través del Canal de Etica corresponde al Comité de
Etica para ello se crea una direccion de correo
electrénico al efecto: canaletica@fuam.uam.es

El Comité de Etica decidira sobre la admision a tramite
de la denuncia a la vista de la informacién y
documentaciéon facilitada, pudiendo solicitar al
denunciante que amplie o aclare la misma.
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Una vez concluida la investigacién de los hechos
denunciados, el Comité de Etica resolverad sobre las
medidas disciplinarias a aplicar, en su caso, incluidos
aquellos incumplimientos o vulneraciones que
constituyan  faltas laborales. Estas medidas
disciplinarias seradn de aplicacién, si proceden, para
aquella/as persona/as que hayan cometido Ia
irregularidad, asi como en el caso de denuncias falsas
0 malintencionadas.

Las decisiones del Comité de Etica en lo que se refiere
a las notificaciones de incumplimientos del Cddigo
recibidas deberdn estar debidamente motivadas y
justificadas.

El Comité de Etica podra requerir la colaboracién de
cualquier persona de la Fundacién, asi como solicitar
asesoramiento externo, para analizar y resolver las
consultas y notificaciones recibidas.

Se mantendrd un registro de todas las denuncias
presentadas a través del Canal de Etica que respetara
las exigencias de la normativa de proteccién de datos

12. Consideraciones adicionales

12.1. Actualizacion.

El presente Cédigo se revisard y actualizara
periédicamente, atendiendo a las necesidades de la
Fundacién y a la actividad desplegada por el Comité
de Etica, donde podran recogerse las sugerencias y
propuestas que realicen los miembros, profesionales y
voluntarios de la misma.

12.2. Aceptacion.

Los patronos y el equipo de profesionales que
trabajan en la Fundacién aceptan expresamente la
misién, la visién, los valores y las normas de actuacién
establecidas en este Cddigo.

Las personas que, en el futuro, se incorporen o pasen
a formar parte de la Fundacién, como patronos o
como empleados y empleadas, aceptaran
expresamente las normas de actuacién establecidas
en el Cédigo.

12.3. Vigencia.

Este Cédigo ha sido aprobado por el Patronato de la
FUAM en su reunién del 12 de junio de 2024, y
producird sus efectos desde el dia siguiente a su
aprobacion.
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