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Universidad Autonoma
de Madrid
RESOLUCION POR LA QUE SE FORMALIZA LA RENOVACION DEL
ENCARGO A MEDIO PROPIO DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE
MADRID A LA FUNDACION DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MADRID
(M.P.)* PARA LA GESTION ECONOMICA Y ADMINISTRATIVA Y DE
PROMOCION DE LA RESIDENCIA LA CRISTALERA DE LA UAM.

En Madrid a 29 de septiembre de 2023

D. Miguel Manso Silvan, en su calidad de Vicerrector de Campus e
Infraestructuras de la Universidad Auténoma de Madrid, en nombre vy
representacion de la Universidad, con CIF Q-2818013-A, y sede en la calle
Einstein 3, Ciudad Universitaria Cantoblanco, Madrid, CP 28049, en ejercicio de
las competencias que tiene delegadas sobre Infraestructuras, apartado quinto,
letra d) por la Resolucién de la Rectora de la Universidad Auténoma de Madrid de
fecha 02 de julio de 2021 (BOCM de 08 de julio de 2021).

EXPONE
Primero.

Que el 07 de octubre de 2022 se encarg6 a la FUAM mediante resolucién de este
Vicerrectorado de Campus e Infraestructura de la Universidad Auténoma de
Madrid de la UAM, la gestion econdmica y administrativa y de la promocidn de la
Residencia La Cristalera.

El resolutivo 8 determina que la FUAM remitird a la UAM, al final de cada
anualidad, una memoria que permita el seguimiento y control de la gestién
efectuada. Es por ello que la FUAM ha presentado la memoria de actividades
ejecutadas y liquidacién del encargo el 29 de septiembre de 2023 y se ha
considerado adecuada por parte de este Vicerrectorado (se anexa a la presente
resolucién).

Segundo.

Que la resolucién, en su resolutivo 15, contempla la posibilidad de renovar el
encargo por dos anualidades adicionales, y, en todo caso hasta el 30 de

1 Medio Propio.p
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septiembre de 2025, siempre que se realice de forma expresa y antes de la
finalizacién del encargo.

Asi mismo, se comprueba que contintan dandose las mismas razones que se
acreditaron en el anexo 3, programa de actividades, trasladado al afio 2023-
2024, y que justificaron la necesidad de formalizar el encargo a la FUAM.

Por todo ello y, conforme a la decimoquinta clausula de citado encargo,

RESUELVO
Primera.

Renovar el encargo firmado el 07 de octubre de 2022 por un afio adicional, del
01 de octubre de 2023 al 30 de septiembre de 2024.

Segunda.

Para 2023/2024 el importe de la tarifa derivada del encargo asciended a
116.150,00 € de acuerdo con el siguiente desglose:

Ingreso origen partida presupuestaria

116.150,00 € Presupuesto UAM 2024 42217 servicios a la
comunidad universitaria.

La tarifa de la que resulta acreedora la FUAM ha sido aprobada por la UAM (anexo
4).

De acuerdo con la Disposicion final décima de la LCSP, la tarifa de la que resulta
acreedora la FUAM no estéd sujeta a IVA.

Tercera.

La liquidacion de la tarifa se realizard contra los ingresos recibidos por la
Fundacion, revisandose previamente el estado de cuentas con el fin de que
ambas entidades puedan realizar las transferencias oportunas.

Cuarta.

Permanecen inalterables el resto de las condiciones del Encargo a Medio Propio

de la UAM a la FUAM para la gestién econdémica y administrativa de las
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actividades de La Residencia La Cristalera de la UAM, asi como los anexos

el Jlae

EL VICERRECTOR DE CAMPUS E INFRAESTRUCTURAS DE LA
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MADRID

adjuntos.
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FUAM

W= Fundacion
Universidad Auténoma
de Madrid

Anexo 1

MEMORIA JUSTIFICATIVA DE LA CONCURRENCIA DE LOS REQUISITOS DE EFICACIA, EFICIENCIA
Y RENTABILIDAD EN LOS ENCARGOS A EFECTUAR POR LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE
MADRID EN SU CONDICION DE MEDIO PROPIO Y SERVICIO TECNICO.
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MEMORIA JUSTIFICATIVA DE LA CONCURRENCIA DE LOS REQUISITOS DE EFICACIA, EFICIENCIA
Y RENTABILIDAD EN LOS ENCARGOS A EFECTUAR POR LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE
MADRID EN SU CONDICION DE MEDIO PROPIO Y SERVICIO TECNICO.

INDICE

1. Normativa de aplicacion

2. Objeto del encargo de la UAM a la FUAM

3. Motivos que acreditan la eficacia, eficiencia y rentahilidad econdmica

del encargo (y los medios idéneos y suficientes para realizar el encargo.
- Eficiencia
- Eficacia
- Rentabilidad econémica.

Anexo 1, medios humanos de la FUAM

Anexo 2, medios técnicos

Anexo 3, principales actividades realizadas por la FUAM para la UAM (2016-2019)
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1. NORMATIVA DE APLICACION.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 32 de la Ley 9/2017 de contratos del Sector Publico por el
gue se trasponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo
2014/23/E y 2014/24/UE, asi como lo estipulado en el articulo 86 de la Ley 40/2015 de la Ley de Régimen
Juridico del Sector Plblico, las entidades integrantes del sector plblico podran ser consideradas medios
propios y servicios técnicos de los poderes adjudicadores, cuando cumplan los requisitos establecidos a
tal efecto en la referida Ley 9/2017 y se acredite que, ademas de disponer de medios suficientes e
idéneos para realizar prestaciones en el sector de actividad que se corresponda con su objeto social, de

acuerdo con su norma o acuerdo de creacién, se dé alguna de las circunstancias siguientes:

a) Sea una opcién mas eficiente que la contratacién publica y resulta sostenible
y eficaz, aplicando criterios de rentabilidad econémica.

b) Resulte necesario por razones de seguridad publica o de urgencia en la
necesidad de disponer de los bienes y servicios suministrados por medio propio o

servicio técnico.
2. OBJETO DEL ENCARGO.

La Universidad Auténoma de Madrid (en adelante UAM) quiere encargar a la Fundacion de la UAM (FUAM),
medio propio de la Universidad encomendante la gestién de proyectos y programas, asi como actividades
que contribuyan al cumplimiento de los fines de la Universidad, y que la estructura universitaria no pueda
realizar por si misma o puedan ser realizadas por la FUAM de manera mas eficaz y eficiente. Las
actividades encargadas se encuentran en el Plan de actividades (anexo 3 al encargo). En concreto, las
actividades son las siguientes:

- La gestibn econdmica y administrativa de la Propiedad Industrial e
Intelectual de la UAM (se detallan los servicios en el anexo 3 al encargo).

3. MOTIVOS QUE ACREDITAN LA EFICACIA, EFICIENCIA Y RENTABILIDAD ECONOMICA DEL
ENCARGO (Y LOS MEDIOS IDONEOS Y SUFICIENTES PARA REALIZAR EL ENCARGO).

Eficiencia.

La FUAM, creada en el aio 1991 por la Universidad Auténoma de Madrid, puede cumplir eficientemente y
satisfactoriamente con las actividades objeto del encargo, dada su trayectoria, fines fundacionales y
raigambre en la Comunidad Universitaria.

Para ello cuenta con:

- Medios humanos (personal) necesario: personal cualificado en gestién econdmica de
proyectos y programas. Se adjunta relacién descriptiva de los medios humanos con los que
cuenta la FUAM en anexo 1.

- Los medios técnicos necesarios y suficientes para el desarrollo de las actividades
encargadas: se adjunta breve memoria de los medios técnicos que incluyen sofware, hadware

y otros adicionales en anexo 2.

- Instalaciones de la UAM, alquiladas por la FUAM, en el campus universitario de Cantoblanco,
lo que favorece a los potenciales usuarios del servicio que se va a prestar, es decir, a los Pdi,
estudiantes y PAS de la UAM,
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Eficacia.

El encargo de los servicios a la FUAM cumple asi mismo con este requisito pues cuenta con la solvencia
profesional y técnica necesaria para llevar a buen término las actividades que se le encargan y asi lo ha
determinado su dilatada trayectoria profesional. En este sentido, la FUAM es parte de la Comunidad
Universitaria y este es un factor clave en su eficacia. Se adjunta relacién de las principales actividades
desarrolladas por la FUAM durante los tres Gltimos ejercicios para la Universidad Auténoma de Madrid

(anexo 3).
Rentabilidad econdmica.

Las tarifas que se proponen son rentables econémicamente, especialmente si se comparan con los
precios de mercado actuales para el supuesto de contratar a terceros. En este sentido, contratar a un
tercero requeriria un nivel de inversién mayor por parte de la UAM, claramente superior al que supone
encargarlo a la FUAM pues el personal de la FUAM no requiere preparacion ni formacion previa ni
especifica pues es el personal que conoce la dinamica universitaria, y tampoco necesitaria invertir para
integrar aplicaciones ni herramientas informaticas para el correcto desarrollo de las actividades

encomendadas.

Ademas las tarifas propuestas son competitivas en el mercado ya que cubren sélo los costes directos e
indirectos en cumplimiento de los requisitos sefialados en la ley, no hay margen de beneficio industrial ,
que de adjudicarlo a terceros si se producirfa. Cualquier empresa de servicios facturaria con un sobre
precio de al menos un 10% del volumen de gestién mas el IVA correspondiente,algo que no sucede al
encargarlo al medio propio pues ademads, la ley exime de IVA a los encargos.

Justificada su idoneidad y necesidad, asi como la eficiencia, eficacia y rentabilidad econémica, se solicita
se tramite el correspondiente expediente administrativo.

Por Gltimo, y en un contexto actual de politica restrictiva de contratacién de personal en el sector publico,
en caso de no realizar estas actividades la FUAM, la Universidad podria tener problemas para cubrir la
gestion de esta actividad, disponiendo actualmente con un medio propio con capacidad demostrada para
gestionar las actividades sefaladas.

Nota.- Pendiente de firma por parte de la FUAM hasta|validacion de otorgamiento de poderes en FUAM
para la direccién general de la FUAM. Se subsanard medjante firma y oficio acreditativo.
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Anexo 1.1 MEDIOS PERSONALES.

La Fundacién de la UAM es una entidad sin &nimo de lucro incluida en el Sector Pablico Institucional cuyo
fin fundacional es cooperar al cumplimiento de los fines de la UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MADRID,
gestionando principalmente aquellas actividades que la estructura universitaria no pueda realizar por si
suficientemente.

Sus objetivos principales son, por tanto, prestar colaboracién a la UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MADRID
en el ejercicio de la docencia, la formaciéon continua, la innovacién y Transferencia del Conocimiento, el
fomento del estudio, la difusidn de la cultura y la asistencia a la comunidad universitaria, contribuyendo a
la formacién en valores de solidaridad, respeto e implicaciéon con el medio ambiente y el desarrollo
sostenible, tolerancia, convivencia, libertad y justicia en la gestién de programas de investigacién,
formacién y voluntariado.

Para cumplir con este fin gestiona actividades muy variadas que en la FUAM se dividen en tres grandes
grupos:

v Gestion econdmico, administrativa y de recursos de proyectos de Innovacién y
Transferencia del Conocimiento fruto del articulo 60 de la Ley Orgéanica 2/2023, de
22 de marzo, del Sistema Universitario.

v' Gestion econdmico, administrativa y de recursos de programa de Formaciéon
Permanente.

¥ Gestién econdmico, administrativa y de recursos de otro tipo de programas
(residencias, actividades culturales, etc.).

Para ello, la FUAM dispone de una plantilla integrada por personal adscrito a servicios generales de la
FUAM con capacidad para gestionar anualmente mas de 1.700 proyectos de Innovacién y Transferencia
del Conocimiento y programas de Formacién Permanente, que desarrollan principalmente actividades
para la captacion de proyectos y fondos y la posterior gestion econémica y de Recursos Humanos; y de
una plantilla adicional que permite, de forma especializada, dar soporte a los mismos de forma mucho
més especifica.

- Servicios Generales : 28 personas:

- Oficina de Relaciones Corporativas (ORC) y departamento de Comunicacién: es una
estructura sostenible en el tiempo cuyo objetivo es aumentar las oportunidades de
relacién, cooperacién, transferencia y realizacion de proyectos entre el personal
docente e investigador de la UAM y la sociedad (con entidades locales, fundaciones,
asociaciones de empresas y otros agentes) que por un lado, sea el primer punto de
contacto para terceros, y por otro lado, realice el seguimiento y cierre efectivo de
dichas relaciones, coordine, canalice y gestione las ofertas de capacidades hacia el
exterior, asi como las demandas de las instituciones publicas y privadas hacia la
Universidad.

La ORC integra a 12 personas, con funciones comerciales y de captacion de recursos,
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gestion de patentes, comunicacién y de apoyo a la Direccion.

- Gestion econémica y de RRHH: unidades para la gestidn de los fondos aplicados a la
Innovacion o la formacién continua, adaptdndose a constantes cambios del entorno y
a crecientes exigencias de transparencia.

Las unidades de gestién estan integradas por 14 personas, personal técnico y
administrativo para el control en la gestién de proyectos y programas y de apoyo a la
direccién y la ORC.

- Residencia La Cristalera: 2 personas.

- Programas y proyectos : media mensual de 91 personas en proyectos de Innovacion/
Transferencia y programas de Formacidn Continua que coadyuvan a la realizacién de las
actividades que se encargan. En este sentido, disponemos de personal capaz de
acometer tareas en diversas materias de acuerdo con el grupo profesional por el cual
han sido contratados (experto en formacién en actividad clinica, personal técnico de
gestion de actividad clinica, empleabilidad y actividades para estudiantes universitarios,
solidaridad y discapacidad, administracién y gestidn, investigacion en area médica de
oncologia, ensayos clinicos en farmacologia, desarrollo de software, participacion en
catedras, andlisis de datos de diferentes tipos de enfermedades, investigacion en Fisica
Tedrica, investigacion matematica, etc).

Se adjunta composicién de la plantilla conforme a este reparto, clasificado por los distintos grupos
profesionales de la FUAM:

Fundacion de la UAM: persana

: Oficial Titulado
PROGRAMA Directar ‘ TOTAL
12 2 SIT  medio superior

Programas de Fermacion Centinua 5 1 13 19
Programas de investigacion 13 1 32 46
Programas culturales 6 6
Servicios Centrales de la Fundacion de la UAN 1 9 17 27
TOTAL PERSONAL FUAM 1 27 0 0 2 68 98

“** Estructura plantilla FUAM a 31/12/2022

La plantilla que se incluye en este cuadro esta integrada por dos grandes grupos profesionales de acuerdo
al Pacto de Empresa FUAM que rige en las relaciones laborales con los empleados:

- El grupo |, con categoria profesional de titulados superiores, para el cual se debe estar
en posesion de la titulacion de licenciatura, grado o ingenieria (quimica, derecho,
empresariales, agrénomos, etc).

- El grupo lll, con categoria profesional de oficial de administracién de 12 o técnicos de
laboratorio, para el cual es necesario disponer de la titulacion de técnico de Formacidn
Profesional (ll). Este grupo se caracteriza por trabajar con responsabilidad y autonomia

respecto de las tareas y funciones que se asignan.

Asi mismo, la plantilla, mantiene un alto grado de estabilidad; dispone de relacién indefinida en un
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71,43% % de sus empleados frente a 28,57% de contratacién temporal, lo que le permite seguimiento y
trazabilidad en cuanto a la gestién que le es encargada. También es un plantilla con una antigiiedad
media de 6 afios en la entidad lo que permite garantiza un sistema de gestion por procesos en la gestién
de los recursos. Asi mismo y en cumplimiento del Il Plan de Igualdad de Oportunidades en FUAM la
plantilla se reparte con un 62,18% de mujeres y un 37,82% de hombres.

Anexo 1.2. MEDIOS MATERIALES Y TECNICOS

2.1. Local (en alquiler) con una planta de 350 metros cuadrados en el Edificio del Pabellén C, con los

servicios adicionales que conllevan (tecnologias en red, conserjeria, servicios de suministros, etc).

2.2. Mobiliario: mobiliario de oficina para trabajar (mesas, sillas y armarios), televisién {2), microondas (2)
y nevera (1). 4 salas de reuniones y 1 office. Disponibilidad de salén de actos.

2.3. Tecnologias:

2.3.1. Hardware: cada puesto de trabajo cuenta al menos con al menos un ordenador e

impresora. Como inventario inicial adjuntamos el siguiente:

v' Ordenadores (26)
¥v" Monitores (26)
v Impresoras (14 en blanco/negro y dos para impresién multifuncién en color) escaneres (2)
v Webcam ()
v' Altavoces y micréfonos
v Fotocopiadora en alquiler
v Telefonia mévil y fija
v" Servidores de alta capacidad (4)
v" Ordenadores portétiles (7)
v lpad (1)
v" Proyectores (2)
v/ Camara de fotografia digital (1)

v SmarTV (1)

2.3.2. Software: la FUAM dispone de software propio y mediante servicio ofrecido por
empresas externas de forma que puede complementar distintas tareas de manera
auténoma. Inventario:

v Programa de gestidn integral Fundagest y de Contabilidad online (propio y a medida).

v Programa de gestién de matriculacién on line (propio y a medida).

<

Plataforma de congresos on line {(propio y a medida).

AN

Plataforma de congresos SYMPOSIUM.
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v Programa la la gestion de RRHH mediante el cual se gestiona la documentacion de la relacién
laboral y el fichaje.

v 5.5.0, sistema central de acceso a aplicaciones Web.
v Sistema de acceso LDPA sobre Linux.

v Pagina WEB:www.fuam.es.

2.4. Seguros.

Con el fin de asegurar la actividad que la FUAM desarrolla la misma cuenta con diversos seguros:
responsabilidad civil de decisiones adoptadas por érganos de gobierno, responsabilidad civil por efecto de

actuaciones del personal contratado y seguro de robo y contra incendios.
2.5. Certificaciones.

La FUAM mantiene la certificacidon de sus sistemas de gestién en el marco de la ISO 9001/2015 desde el
afio 2003, siendo auditada anualmente por la entidad Bureau Veritas.

Anexo 1.3. REALIZACION DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES Y SERVICIOS REALIZADO
POR LA FUAM PARA LA UAM (2019-2022).

La FUAM viene gestionado diversas actividades para la UAM desde el afio 1991. De acuerdo con las
encomiendas vigentes, en los Ultimos cuatros afos estas actividades se han centrando en los siguientes
apartados:

1. Promocion y Gestion de la Innovacidn, la Transferencia del Conocimiento y actividades Culturales de la
UAM, abarcando actividades tales como la gestién del articulo 83 de la LOU, la gestion de la Proteccidn de
los Resultados de la Investigacion (patentar, licenciar, etc) de la UAM, apoyo a la creacidon de EBCs,
Catedra UAM-Entidad, Ciclo de Grandes Autores e Intérpretes de la Musica.

2. Promocién y gestién de la Formacion Continua: estudios propios, formacion In Company, Aulas UAM -
Entidad, Escuelas, practicas de estudiantes UAM.,

3. Actividades estratégicas para UAM/FUAM: gestion de la Residencia Cristalera, organizaciéon de
congresos y eventos, participacién en proyectos financiados con fondos europeos para actividades
diversas.

4, Otras actuaciones de apoyo y servicio institucional como programa INNOUAM, Actividades de la Oficina
de Accidon Solidaria, Emprendimiento de la UAM, AlumniUAM, organizacion de eventos en la UAM,
programa Study Abroad, Observatorio de la Empleabilidad de la UAM, organizacion de eventos
relacionados con estudiantes UAM y un largo etc.

Los servicios de gestidn econdmica y administrativa que la FUAM ha realizado en el marco de las

encomiendas / encargos durante 2019 a 2021 son los siguientes:
1. Asesoria.
* Negociacidon de contratos y convenios y demds tramites legales necesarios (autorizaciones

pertinentes) para la posterior firma de los mismos.
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* Presentacion de subvenciones en el marco de la Ley 38/2003. de 17 de noviembre.
* Asesoramiento general para la organizacion del proyecto/programa.

2. Gestidn econdémico - administrativa.

* Asesoria en la elaboracion de presupuestos anuales y por actividad.

+ Recepcion e identificaciéon de las transferencias que desde el Centro de Formacién Continua, u
organismo competente se realizan de los ingresos recibidos por matricula en Formacién Continua
de la UAM gestionados por la FUAM.

+ Emisién de facturacién en funcién de lo estipulado en la titulacién y en los convenios y/o en
encargos especificos.

* Liguidacién y transferencia a la cuenta de la Universidad del canon de gestidn institucional de la
Formacién Continua la UAM.

+ Liquidacién y transferencia a la cuenta de la Universidad del canon institucional correspondiente
al articulo 60 de la Ley Orgénica 2/2023, de 22 de marzo, del Sistema Universitario.

+ Elaboracién del informe econémico a la finalizacion de la edicidén de una Titulacién Propia y de
todos aquellos que sean requeridos por el Centro de Estudios u organismo competente.

* Tramitacion de los pagos asociados al proyecto de innovacidn/investigacién y programa de
formacién continua segun las 6rdenes recibidas de la Direccién, una vez comprobada la viabilidad
financiera. En el caso de Formacién Continua control de la adecuacién del presupuesto ajustado a

ingresos segun procedimientos del Centro de Formacién Continua.
* Gestidn y formalizacion del seguro de accidentes a los estudiantes de titulaciones propias.

» Contabilidad especifica de pagos y cobros asociados a cada proyecto de innovacién/investigacién
y programa de formacién continua.

* Consulta on line de la contabilidad por la Direccidon de la actividad.

» Control y liquidacién de impuestos (IVA e IRPF), asociados al proyecto de innovacidnfinvestigacién
y programa de formacién continua vy a los participantes en el mismo.

¢ Suministro de datos a Control Interno segln los procedimientos.

» Justificacién econdmico-administrativa de subvencionesf/ayudas concedidas para la realizacion del
proyecto/programa. Contacto con la entidad subvencionadora. Control de los requisitos,

reclamacion de los reintegros.

3. Recursos humanos.

*Asesoramiento, realizacion y gestion de los contratos laborales asociados al proyecto/programa.

*Asesoramiento para el contrato laboral: encuadre, prevenciones, enfoques de futuro, relacion con

otras entidades, autorizaciones a la Comunidad de Madrid, en su caso.
*Realizacion del contrato laboral.
*Realizacion de la prérroga/s en su caso.

*Gestidon de las ndminas mensuales de los trabajadores.
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*Gestion de la Seguridad Social empresa y trabajador.
*Prevencion de Riesgos laborales.

*Sesiones de trabajo y formativas con los directores para revisiones de la situacion de las personas
que mantiene en sus programas o proyectos.

*Gestion del IRPF y Seguridad Social del trabajador.

*Expedicién de certificados por solicitud del trabajador o del director del proyecto de
innovacién/investigacién y programa de formacién continua.

*Formacién anual a los trabajadores.

*Negociacién de condiciones laborales minimas y generales para la plantilla. Relaciones con el
Comité de Empresa, en su caso.

Finalizacion de la relacién laboral. Asesoramiento en casos complejos.

*Asistencia de letrado especializado en derecho laboral para cuestiones especificas y pleitos en los
Tribunales de Justicia con las limitaciones que marque la FUAM (nUmero de pleitos al afio,
actualmente en 8 causas en los tribunales).

*Asesoramiento, realizacién y gestion de las practicas de estudiantes asociadas al proyecto de
innovacion.

* Asesoramiento para la concesién de la practica y el cumplimiento de la normativa UAM,
* Realizacidén de la concesion efectiva de la practica.

+ Gestidn del pago de la bolsa econémica concedida.

» Gestién del IRPF y alta en Seguridad Social del estudiante,

+ Expedicidn de certificados pertinentes.

+ Recopilacién de los informes de tutores.

* Control de calidad mediante las encuestas.

* Ayudas al estudio: gestién administrativa y econémica contemplada en la misma.

Fruto de todo esta experiencia la FUAM presenta a continuacién los indicadores que reflejan el trabajo
realizado para la UAM en los Ultimos cuatro afios.

INDICADORES FUAM 2019 - 2022.
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2019 2020 2021 2022
indicadores usuarios
n® de usuarios nuevos 30 38 27 3B
n® de usuarios que repiten 349 238 225 257
n? de reclamaciones 1 1 3 1l
indicadores de negocio
n® de contratos 643 514 464 515
importe de contratacion 12,16 11,79 M/€ 1161 13,10 M/€
ingreso gestionado 17.30 M€ 14,00 M/ 1565 18.46 M/€
inversiones media anual 8.5 M/€ 8.5 M/ 2.4 We 0 M€
resultados anuales 9.583 € 19.647 € 33413 € 43213 €(*)
n® de catedras anuales 30 3T 29 31
n? cde spin off 16 15 14 14
n2 solicitudes de licencia 8 4 4 4
acuerdos licencias 5 5§ 4 4
Marcas FUAM - UAM registradas 28 1/35
Gl (] G/ G/l
titulos de corta duracion 155/100 132/60 141/90 141/91
tilulos de larga duracion 65/40 54/40 53/44 63/46
programas in company 42740 24/23 17/17 17/16
n? cde Aulas 4(2/2) G902 10 63/46
importes anuales congresos 971.091 € 223.051¢ 241.120 € 501.379,00 €
ingresos netos CongresUAM 89.139 ¢ 66.609 € 71.858 € 37.024.00¢
retenciones LOU 690.089,01 € 1.260.467,92 ¢ 763.210,29 ¢ pte
retenciones FC 28457763 ¢ 176.386.56 € 239.064%,00 € pte
indicadores de procesos
n? de facturas 7.532 4.713 5.597 6.385
n? de pagos 13.623 9.148 49.558 12111
n? de apuntes contables 158.896 103.345 116.119 1268973
n® de practicas 8 8 3 Z
n? de estudiantes en formacion continua 6.835 4.092 6.147 3.805
-TP de larga duracion 1.626 8§51 1.385 2.058
-TP de corta duracion 4.391 2.760 3.636 3.794
- In company 818 481 1.126 916
n® de contratos 175 119 a9 145
ne de prorrogas de contratos 17 36 49 37
n® de finiquitos 180 118 87 119
n® justificaciones 24 19 19 17
n? requerimientos justificaciones 2 o 0 0 M/E
n® de solicitud de patentes 32 31 36 36
royalties 24.043.00 ¢ 46.979.00 € 7621952 € 1498.087.57 €
cartera de patentes 348 335 212 269
n? certificados irpf 3.263 2.685 2.757 2.867

Encargo actividades de propiedad industrial e intelectual, anexo 1
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ANEXO 2

D. Ernesto Fernandez - Bofill Gonzdlez, Gerente de la Universidad
Autonoma de Madrid, actuando en virtud de las competencias
delegadas por el resolutivo 14 b) de la resolucién de 02 de julio de
2021 (BOCM de 08 de julio de 2021), de la Rectora de la Universidad
Auténoma de Madrid, DICE:

Unico.- Que la Gerencia de la Universidad ha revisado la memoria
justificativa de la Direccion de la Fundacion de la Universidad
Autonoma de Madrid, con caracter de declaracién responsable del
contenido veraz y completo de Ila misma, acreditativa del
cumplimiento de los requisitos establecidos en el articulo 32 de la Ley
9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico y de la
concurrencia de los requisitos de eficacia, eficiencia y rentabilidad, en
relaciéon con el encargo a medio propio personificado correspondiente
a la gestiéon econédmica - administrativa y de la promocién basica de
la Residencia La Cristalera, encontrandola adecuada y de conformidad
con las previsiones normativas que resultan de aplicacién.

En Madrid a 29 de septiembre de 2023.
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RESIDENCIA LA CRISTALERA DE LA UNIVERSIDAD
AUTONOMA DE MADRID.
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ANEXO 3

1. Antecedentes;

La Cristalera es el centro docente que la Universidad Auténoma de Madrid tiene en el
municipio de Miraflores de la Sierra para el desarrollo de reuniones, congresos, cursos

de verano y actividades de ocio y cultura.

La cercania a otros puntos de la sierra, cuyo interés turistico, cultural o
medioambiental son indiscutibles, hacen que este edificio sea un referente para
muchas instituciones o empresas que ven en ella un marco ideal para la celebracion de
congresos y reuniones.

El edificio tiene cerca de dos mil metros cuadrados y cuenta con tres a&mbitos

diferenciados:
e Dos aulas para 25 personas. (medidas: 40 m2).
¢ Un salon de actos con butacas para 90 personas.(medidas: 120 m2).
* Un aula exterior para 70 personas (medidas: 110 m2).

Todas las salas estan equipadas con medios audiovisuales (megafonia, videoproyector
y portatil) y toda la residencia es zona wifi.

La Residencia dispone de Instalaciones recreativas y un complejo que integra:
+ Dispone de 41 habitaciones con bafio, dobles e individuales para una capacidad
de hasta 70 personas.
* Comedor con capacidad para 100 comensales.
* Piscina, un frontdn y bicicletas de montafia.
* Por los alrededores del edificio parten interesantes rutas para la practica del
senderismo.
La FUAM qgestiona desde 1992 la Residencia La Cristalera. Su actividad es
fundamentalmente la de dar soporte en todas las actividades de caracter econdmico,
administrativo y de promocion con el fin de que la Residencia pueda desarrollar su
actividad. En 5 de abril del aflo 2010 la gestién de la misma fue encomendada
formalmente a la FUAM y la misma continué siendo gestionada hasta la fecha actual.
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La entrada en vigor de la Ley 40/2015 de Régimen Juridico del Sector Publico y la Ley
9/2017 de Contratos de Sector Pablico obligan a la Universidad a revisar la citada
encomienda cuya vigencia finalizara el 30 de septiembre de 2019.

2. La situacién actual:

Para el curso 2022/2023, el Vicerrectorado de Campus e Infraestructuras desea dar
continuidad a las actividades que se venia gestionado por la FUAM bajo encargo desde
el 01 de octubre de 2019.

En este marco se hace necesario el apoyo de la FUAM en la gestion econdmica,
administrativa y de la promocién de la Residencia para que la realizacién de congresos,
eventos y actividades del Campus de la UAM puedan desarrollarse con total normalidad
(pago a proveedores, personal de apoyo, control del presupuesto, etc). Por ello, y en el
el marco del encargo, los servicios de gestién econdmica y administrativa y de la
promocién que la UAM encarga a la FUAM:

1. Promocién, Comunicacién y Asesoramiento
. Promocién y difusién de las actividades de formacién (congresos,
eventos docentes, seminarios, jornadas, etc.) de la Residencia de la
Cristalera.

. Blasqueda de patrocinios y clientes (internos y externos) para la
realizacién de las actividades.
. Comunicacion de las actividades en los canales institucionales vy

contribuir a una mayor presencia de la actividad de la Residencia en los
medios de comunicacioén.

e Asesoramiento general para la organizacion de congresos, eventos,
seminarios, jornadas, etc de actividades de caricter docente en la
Residencia La Cristalera
* Presentacion de subvenciones en el marco de la Ley 38/2003. de 17 de
noviembre, en su caso.
¢ Negociacidén de contratos y convenios y demds tramites legales necesarios

(autorizaciones pertinentes) para la posterior firma de los mismos.

2. Gestidn econémico - administrativa
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e Elaboracion, seguimiento y control de presupuestos anuales y por
actividad en su caso.

* Emision de facturacién en funcién de lo estipulado en los eventos que se
organicen en la Residencia.

e Gestion de compras de productos y servicios asi como la tramitacién de
los pagos asociados (entre otros la restauracion, limpieza de la Residencia y
servicio de lavanderia). Gestién de la contratacién publica, en su caso.

¢ Contabilidad especifica de pagos y cobros.

* Control y liquidacién de impuestos (IVA e IRPF), asociados a la actividad
gue se encarga.

e Suministro de datos a Control Interno segun los procedimientos.

e Justificacion economico-administrativa de subvenciones/ayudas
concedidas para la realizacién de congresos, eventos, seminarios y
jornadas, en su caso.

¢ Asesoramiento, realizacién y gestion de los contratos laborales asociados
a la actividad de la Residencia. Realizacion de la prérroga/s en su caso.
Gestién de las ndminas mensuales de los empleados. Gestidon de la
Seguridad Social empresa y empleado. Prevencién de Riesgos laborales del
personal adscrito a la actividad de la Residencia. Formaciéon anual a los
trabajadores.

* Mantenimiento de jardineria y pequefias reparaciones asociadas a la
conservaciéon del edificio. A estos efectos se consideran pequefias

reparaciones aquellas que en su cémputo anual no superen las 5.000€.

¢ Sistema de Gestion de Calidad: determinacién, control y supervision de los
procesos de gestién de la FUAM, implementacién de medidas en FUAM como
consecuencia de la aprobacién de normativas UAM, digitalizacién de procesos
para implementaciéon de la Estrategia 2023 - 2025, coordinacién con la UAM
para la implantacion y supervision del encargo. Ello implica los siguientes
servicios:

1. Desarrollo e implantacion de una plataforma de gestién de 6rdenes

de pagos para la mejora de la eficiencia del proceso, la reduccién de
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plazos de emisién de los pagos asi como mejorar la experiencia de
usuario (PDI).

2. Revision de los procesos internos de contratacidén de programas vy
proyectos asi como el de facturacién para reducir los tiempos de

gestién y mejorar la experiencia de usuario.

3. Adaptacion de los procedimientos a las diversas legislaciones y
normativas tanto estatales como de la propia UAM que sean de
aplicacién.

4. Aplicacién del sistema de retenciones de la normativa universitaria
vigente segln lo indicado en las normas de aplicacién del
Reglamento de Contratos de Innovacién y Transferencia art. 83 de
fecha 19 de junio de 2020.

5. Implantacién de un sistema de gestidn de solicitudes e incidencias
para mejora de la atencién al usuario (PDI) y control de solicitudes.

6. Andlisis interno de datos para obtener indicadores de actividad y
articular propuestas de mejora sobre las areas de impacto social en
la comunidad y ademdas obtener un rendimiento eficiente de la
promocion.

7. Reporte de informacion a autoridades publicas (Servicio de Control
Interno de la UAM, Cédmara de Cuentas de la Comunidad de Madrid,
Servicio de Presupuestos y RRHH de la Comunidad de Madrid,
Protectorado de Fundaciones de la Comunidad de Madrid, etc) en

relacién con la gestion de la FUAM.

Al tratarse la Residencia de un edificio propiedad de la Universidad y siendo parte de
las infraestructuras del Campus guedan expresamente excluidas del encargo de la
actividad de gestion econdémica y administrativa y de la promocién aquellas
responsabilidades que se enmarcan dentro de la gestidn del Campus de la UAM (entre
otras las que afectan la seguridad perimetral, seguridad en la instalacién, adaptacion
de las estructuras y del edificio a normativas, grandes obras), y por tanto, la FUAM no
tendra capacidad para decidir y ni actuar en dichas politicas de gestiéon del Campus de
la Universidad.
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Se estima un presupuesto total de 310.000 € como ingreso vinculado a actividades de
la residencia La Cristalera de la UAM. Para poder ejecutar la gestion econémico-
administrativa vinculada a los eventos, se determina un coste de 116.150 € como
tarifa, que no incluye los costes directos vinculados al desarrollo técnico de las mismas,
costes que se estiman en 200.000 €, lo que deriva en un ingreso neto estimado para
compensacion de tarifa de 110.000 €.Se prevé que el nimero de eventos alcance los
50, con una ocupacion anual de al menos, 150 dias.

Para el cobro de la tarifa la Fundacién compensara la misma con los ingresos netos que
recaude durante el curso 2023-2024 como parte del servicio que presta en el marco
del encargo. A la finalizacién del encargo, o de ser necesario con caracter semestral, se
revisara el estado de cuentas con el fin de que ambas entidades puedan realizar las
transferencias oportunas, en su caso.

Por ello, es decision del Vicerrectorado que la gestiéon del mismo continte en el marco
de la FUAM que actualmente dispone de medios técnicos y recursos suficientes para
poder afrontar la segunda fase de consolidacién de estas actividades.

EL VICERRECTOR DE CAMPUS E INFRAESTRUCTURAS,
En Madrid a 29 de septiembre de 2023.
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Anexo 4

D. Ernesto Fernandez - Bofill Gonzdlez, Gerente de la Universidad
Autébnoma de Madrid, actuando en virtud de las competencias
delegadas por el resolutivo 14 b) de la resolucion de 02 de julio de
2021 (BOCM de 08 de julio de 2021), de la Rectora de la Universidad
Auténoma de Madrid, DICE:

Unico.- Que el articulo 32.2.a) de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico establece que en los encargos de los poderes
adjudicadores a medios propios personificados la compensacién se
establecera por referencia a tarifas aprobadas por la entidad publica de la
que depende el medio propio personificado para las actividades objeto de
encargo.

En virtud de lo expuesto, RESUELVE:

Uno. - Aprobar las tarifas que se relacionan en anexo 4.1 a este documento
de aprobacion, aplicables a las actuaciones a realizar por la Fundacién de la
Universidad Auténoma de Madrid, como medio propio personificado de la
Universidad Auténoma de Madrid, en relacidbn con el encargo
correspondiente a la gestién econdémica y administrativa y de la promocion
basica de la Residencia La Cristalera.

Fdo.:
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Anexo 4.1
MEMORIA DE TARIFAS 2023 - 2024 PARA ENCARGO DE LA GESTION

ECONOMICA-ADMINISTRATIVA Y DE LA PROMOCION DE LA
RESIDENCIA LA CRISTALERA.

La Comisiéon de Encargos de la UAM y la FUAM, en su sesidén del dia 18 de
septiembre 2020 asi como de las sucesivas reuniones mantenidas posteriormente
para la aprobacién de las tarifas 2023-2024, autoriz6 los criterios para la aplicacion
a los sucesivos encargos. Para el calculo de las tarifas 2023 - 2024 los equipos
econdmicos de la UAM y la FUAM han mantenido los citados criterios aprobados el
pasado afio.

En estos criterios se tuvo en cuenta que en el desarrollo de las actividades
encargadas por la UAM a la FUAM es necesario el mantenimiento de un nivel basico
de estructura para atender el servicio prestado por la Fundacion, con independencia
de los parametros bésicos de evolucién de la actividad prestada (ndmero de
contratos firmados, contratados , facturas, pagos, nimero de titulos gestionados,
etc.).

Con estos supuestos, el modelo de tarifas aprobado esta basado en:

v Costes generales de la FUAM segun cuentas anuales auditadas del
ejercicio precedente, excluyendo aquellos que tienen vinculacion
directa con actividades propias no sujetas a encargo.

v Gastos de personal asignado a los servicios centrales de la Fundacion
correspondiente al ejercicio en curso segln el presupuesto presentado
y aprobado en Patronato de la Fundacion para el ejercicio en curso. El
personal especificamente imputado a determinado encargo se
adscribe al coste del mismo, y el resto de personal se distribuye con el
mismo criterio que el utilizado en la asignacién de gastos generales.
Estos costes se reparten entre las diferentes actividades realizadas
mediante criterios bésicos de contabilidad analitica, basados en
parametros de porcentaje sobre ingresos totales y nimero de apuntes
aplicados.

Este reparto da como resultado un coste que se traslada a precio hora y a horas
asignadas por actividad, cumpliendo con la normativa exigida por el articulo 32.2 a)
Gltimo parrafo de la Ley de Contratos del Sector Publico la LCSP, que determina que
la tarifa debe estar asociada a costes reales incurridos en la prestacion del servicio

encargado al medio propio.
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En consecuencia, los costes de estructura abarcan los costes del personal

enmarcado en los servicios generales de la Fundacion y los gastos generales no

vinculados al desarrollo directo de las actividades, entre los que se encuentran:

Uso de los edificios por el personal de estructura de la FUAM,
gastos de arrendamientos y amortizacién, suministros (energia,
agua, telefonia), equipamiento de oficinas, consumibles vy
materiales auxiliares.

Servicios generales: gastos de telefonia, mensajeria, limpieza,
reprografia, correos, retirada de residuos, seguros, transporte de
materiales.

Sistemas de informacién: gastos de mantenimiento de la
infraestructura de sistemas de la informacién (Hardware y
software).

Auditoria y consultoria de gestion: gastos de trabajos de
auditoria y consultoria de gestién por profesionales
independientes (cuentas anuales, laboral, fiscal, juridico).

Formacién: gastos de cursos y programas anuales de
formacién de personal impartidos por especialistas o
instituciones especializadas.

En conclusién, con los criterios enunciados, en el caso de la gestién econdmica vy

administrativa y de la promocién de la Residencia La Cristalera,

calculados son los siguientes:

TARIFA GESTION DE LA RESIDENCIA LA CRISTALERA

los costes

Gastos de personal 111.067 €
Gastos generales 5.083 €
n? horas asignadas 3.961
precio unitario hora 29,32 €
TARIFA B 116.150 €

(1) Asignacion de costes seglin criterios adoptados en la Comision de Encargos,
asi como reuniones bilaterales entre Vicegerencia UAM y Gerencia UAM
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ANEXO 5
ACUERDOS SOBRE PROTECCION DE DATOS Y SEGURIDAD DE LA INFORMACION

En el ambito del Acuerdo por el que se formaliza el encargo a medio propio de la Universidad,
la FUAM, para el desarrollo y mantenimiento de aplicaciones para la gestion econdmica y
administrativa y de la promocion de la actividad de la Residencia de La Cristalera (en
adelante, el “Encargo”), se establece un marco de trabajo cuyos objetivos principales son:

1. Confidencialidad

La FUAM se compromete a mantener en secreto todos los datos e informaciones que le
facilite la UAM y que sean concernientes al encargo aqui pactado.

2. Proteccion de Datos

De conformidad con lo dispuesto en los arts. 4 y 28 del REGLAMENTO (UE) 2016/679 DEL
PARLAMENTO EUROPEQ Y DEL CONSEJO, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de
las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales (RGPD), la FUAM
tendrd la consideracién de «Encargado» o «Encargado del Tratamiento», y la UAM de
«Responsable» o «Responsable del Tratamiento». La FUAM realizara el tratamiento
encargado por cuenta de la UAM, y en consecuencia, el acceso a los datos por parte de la
FUAM no se considerara comunicacion de datos.

2.1. Tratamiento de Datos Personales

Para el cumplimiento del encargo objeto del presente acuerdo, la FUAM deberd tratar los
datos personales de los cuales UAM es Responsable de la manera que se especifica a
continuacion.

Esto conlleva que la FUAM actle en calidad de Encargado del Tratamiento y, por tanto,
tiene el deber de cumplir con la normativa vigente en cada momento, tratando y
protegiendo debidamente los Datos Personales.

Sobre la UAM recaen las responsabilidades del Responsable del Tratamiento y sobre la FUAM
las de Encargado del Tratamiento. Si la FUAM destinase los datos a otra finalidad, los
comunicara o los utilizara incumpliendo las estipulaciones del encargo y/o la normativa
vigente, serd considerada también como Responsable del Tratamiento, respondiendo de
las infracciones en que hubiera incurrido personalmente.

Si fuera necesario, la FUAM facilitara a la UAM los mecanismos y herramientas para
incorporar todos los datos relacionados con el encargo al datawarehouse de la UAM.

El apartado 3 «Detalle de Tratamiento de Datos Personales» describe en detalle los Datos
Personales a proteger, asi como el tratamiento a realizar por la FUAM,

En caso de que como consecuencia de la ejecuciéon del encargo resultara necesario en
algdn momento la modificacién de lo estipulado en el apartado 3 «Detalle de Tratamiento de
Datos Personales», la UAM se lo comunicarad a la FUAM y sefalara los cambios que solicita.
Si fuera la FUAM la que lo requiera razonadamente y si la UAM estuviera de acuerdo con lo
solicitado, emitiria un ANEXO «Tratamiento de Datos Personales» actualizado, de modo que
el mismo siempre recoja fielmente el detalle del tratamiento.
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2.2. Estipulaciones como Encargado

De conformidad con lo previsto en el articulo 28 del RGPD, la FUAM y todo su personal se
obliga a efectuar el tratamiento por cuenta de la UAM y garantizar el cumplimiento de las
siguientes obligaciones, complementadas con lo detallado en el apartado 3 «Detalle de
Tratamiento de Datos Personales»:

a. Tratar los Datos Personales de acuerdo con las instrucciones dadas por escrito por el
Responsable del Tratamiento. No obstante, si el Encargado del Tratamiento considera que
alguna de las instrucciones infringe el RGPD o cualquier otra disposicién en materia de
proteccién de datos, deberd de informar inmediatamente al Responsable.

b. Utilizar los Datos Personales objeto de tratamiento, o los que recoja para su inclusion, sélo
para la finalidad objeto de este encargo. En ningln caso se podra utilizar los datos para fines
propios u para otros fines incompatibles.

c. En virtud de lo dispuesto en el art. 31.2 de la LOPDyGDD, publicar de forma accesible por
medios electrénicos y en el registro de actividades de tratamiento, la actividad efectuada
por cuenta del Responsable, que habrd de contener, al menos, las circunstancias a que se
refiere el art. 30.2 del RGPD.

d. Tratar los Datos Personales de conformidad con los criterios de seguridad y el
contenido previsto en el art. 32 del RGPD, asi como observar y adoptar las medidas
técnicas y organizativas de seguridad necesarias o convenientes para asegurar la
confidencialidad, secreto e integridad de los Datos Personales a los que tenga acceso.

En particular, y sin caracter limitativo, se obliga a aplicar las medidas de proteccién del nivel
de riesgo y seguridad detalladas en el apartado 3 «Detalle de Tratamiento de Datos
Personales».

e. Mantener la mé&s absoluta confidencialidad sobre los Datos Personales a los que tenga
acceso para la ejecucion del encargo, asi como sobre los que resulten de su tratamiento,
cualquiera que sea el soporte en el que se hubieren obtenido.

Esta obligacidon se extiende a toda persona que pudiera intervenir en cualquier fase del
tratamiento por cuenta de la FUAM, siendo deber de la FUAM instruir a las personas que
de ella dependan, de este deber de secreto, y del mantenimiento de dicho deber aln
después de la terminaciéon del encargo.

f. Salvo que cuente en cada caso con la autorizacién expresa y por escrito del Responsable
del Tratamiento, no comunicar ni difundir los Datos Personales a terceros, ni siquiera para su
conservacion.

g. Salvo que se indigue otra cosa en el apartado 3 «Detalle de Tratamiento de Datos
Personales» o se instruya asi expresamente por el Responsable, a tratar los Datos
Personales dentro del Espacio Econémico Europeo u otro espacio considerado por la
normativa aplicable como de seguridad equivalente, no tratdndolos fuera de este espacio ni
directamente ni a través de cualesquiera subcontratistas autorizados conforme a lo
establecido en este encargo, salvo que esté obligado a ello en virtud del Derecho de la
Unién o del Estado miembro que le resulte de aplicacién.

En el caso de que la FUAM se vea obligada legalmente a llevar a cabo alguna

transferencia internacional de datos, informard por escrito a la UAM de esa exigencia
legal, con antelacién suficiente a efectuar el tratamiento, y garantizara el cumplimiento de
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cualesquiera requisitos legales que sean aplicables a la UAM, salvo que el Derecho aplicable
lo prohiba por razones importantes de interés publico.

h. Nombrar un Delegado de Protecciéon de Datos y comunicarlo al Responsable, asi como
la identidad y datos de contacto de la(s) persona(s) fisica(s) designada(s) por la FUAM a
efectos de proteccién de los Datos Personales, responsable(s) del cumplimiento de la
regulacion del tratamiento de Datos Personales, en las vertientes legales/formales y en las
de seguridad.

i. No subcontratar ninguna de las prestaciones que formen parte del objeto principal del
encargo y que comporten el tratamiento de Datos Personales, excepto si se trata de
servicios auxiliares necesarios para el normal funcionamiento de los servicios del
Encargado, en cuyo caso, se solicitard la autorizacion del Responsable del tratamiento. La
FUAM debera comunicar previamente y por escrito a la UAM, los tratamientos que pretende
subcontratar e identificar a la empresa subcontratista y sus datos de contacto, para que la
UAM decida, en su caso, si otorga o no su autorizacian.

En todo caso, para autorizar la subcontratacién, es requisito imprescindible que se cumplan
las siguientes condiciones (si bien, aun cumpliéndose las mismas, corresponde a la UAM la
decisién de si otorgar, o no, dicho consentimiento):

* Que el tratamiento de datos personales por parte del subcontratista se ajuste a
la legalidad vigente, lo contemplado en este encargoy a las instrucciones de la
UAM,

* Que la FUAM y la empresa subcontratista formalicen un contrato de encargo de
tratamiento de datos en términos no menos restrictivos a los previstos en el
presente acuerdo, el cual serd puesto a disposicion de la UAM a su mera
solicitud para verificar su existencia y contenido.

La FUAM informaréa a la UAM de cualquier cambio previsto en la incorporacién o sustituciéon
de otros subcontratistas, dando asi a la UAM la oportunidad de otorgar el consentimiento
previsto en esta clausula. La no respuesta de la UAM a dicha solicitud por el contratista
equivale a oponerse a dichos cambios.

El subcontratista, que también tendrd la condicién de Encargado del Tratamiento, estard
obligado igualmente al cumplimento de las obligaciones establecidas en este documento por
el Encargado del Tratamiento, y de las instrucciones que dicte el Responsable.
Corresponde al Encargado inicial (FUAM) regular la nueva relacién de forma que el
subencargado quede sujeto a las mismas condiciones y con los mismos requisitos formales
gue él, en lo referente al adecuado tratamiento de los Datos Personales y a la garantia de los
derechos de las personas afectadas. En el caso de incumplimiento por parte del
subencargado, el Encargado inicial (FUAM) seguird siendo plenamente responsable ante la
UAM en lo que respecta al cumplimiento de las obligaciones.

j. Llevar un listado de personas autorizadas para tratar los Datos Personales objeto de este
encargo y garantizar que las mismas se comprometen, de forma expresa y por escrito, a
respetar la confidencialidad, y a cumplir con las medidas de seguridad correspondientes, de
las que les debe informar convenientemente. Y mantener a disposicion de la UAM dicha
documentacién acreditativa.

k. Garantizar la formacién necesaria en materia de protecciéon de Datos Personales de las

personas autorizadas a tratar los Datos Personales y garantizar que conocen y cumplen las
medidas de seguridad correspondientes.

Anexo 5, sobre Proteccion de datos personales y seguridad pagina 3



]
. r1 Fu X
[ E f/\ M e D F U’ﬁ\ :l:-\l;mr'i:l‘”l gl

de Madrid

o

l. El Encargado del tratamiento debe resolver, en nombre y por cuenta del Responsable, y
dentro del plazo establecido de un mes, las solicitudes de ejercicio de los derechos de
acceso, rectificacidn, supresidon y oposicién, limitacién del tratamiento, portabilidad de
datos y a no ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas, u otros
reconocidos por la normativa aplicable (conjuntamente, los “Derechos”), informando de
forma inmediata de la resolucion adoptada a la UAM por correo electrénico a la siguiente
direccion delegada.protecciondedatos@uam.es.

m. Si la recogida de datos fuera llevada a cabo por el Encargado del Tratamiento, éste
deberd facilitar la informacion relativa a los tratamientos de datos que se van a realizar de
acuerdo con el art 13 del RGPD. La redaccién y el formato en que se facilitara la informacion
se deberd consensuar con el Responsable antes del inicio de la recogida de los datos.

n. Corresponde al Encargado del Tratamiento comunicar, en nombre y por cuenta del
Responsable, a la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos (AEPD), de forma inmediata y
siempre antes del plazo méaximo de 72 horas, cualquier incidencia, violacion o fallo en el
sistema que haya tenido o pueda poner en peligro la seguridad, confidencialidad,
integridad o disponibilidad de los Datos Personales a su cargo.

No sera necesaria la comunicacién anterior cuando sea improbable que dicha violacidén de
la seguridad constituya un riesgo para los derechos y las libertades de los interesados.

La comunicacién contendrd, como minimo, la informacion siguiente:

a. Descripcién de la naturaleza de la violacion de la seguridad de los datos
personales, inclusive, cuando sea posible, las categorias y el niumero aproximado
de interesados afectados, y las categorias y el nUmero aproximado de registros de
datos personales afectados.

b. Nombre y datos de contacto del delegado de protecciéon de datos o de otro punto
de contacto en el que pueda obtenerse mas informacion.

c. Descripcién de las posibles consecuencias de la violacion de la seguridad de los
datos personales.

d. Descripcién de las medidas adoptadas o propuestas para poner remedio a la
violacién de la seguridad de los datos personales, incluyendo, si procede, las
medidas adoptadas para mitigar los posibles efectos negativos.

Si no es posible facilitar la informacidn simultdneamente, y en la medida en que no lo sea,
la informacion se facilitard de manera gradual sin dilacién indebida.

in. Corresponde al Encargado del Tratamiento comunicar, en nombre y por cuenta del
Responsable, en el menor tiempo posible las violaciones de la seguridad de los datos a los
interesados, cuando sea probable gue la violacién suponga un alto riesgo para los
derechos y las libertades de las personas fisicas.

La comunicacion debe realizarse en un lenguaje claro y sencillo y debera, como minimo:

a. Explicar la naturaleza de la violacion de datos.

b. Indicar el nombre y los datos de contacto del delegado de proteccién de datos o
de otro punto de contacto en el que pueda obtenerse mas informacién.

c. Describir las posibles consecuencias de la violacién de la seguridad de los datos
personales.

d. Describir las medidas adoptadas o propuestas por el responsable del tratamiento
para poner remedio a la violacién de la seguridad de los datos personales,
incluyendo, si procede, las medidas adoptadas para mitigar los posibles efectos
negativos.
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o. Poner a disposicién del Responsable del Tratamiento toda la informacion necesaria para
demostrar el cumplimiento de las obligaciones establecidas, asi como permitir y contribuir a
la realizacion de auditorias por parte del Responsable o de un auditor designado por este.

p. Colaborar y dar soporte a la UAM (Responsable del Tratamiento) a la hora de hacer las
evaluaciones de impacto relativas a la protecciéon de datos (EIPD) y consultas previas al
respecto a las autoridades competentes, teniendo en cuenta la naturaleza del tratamiento
y la informacion de la que disponga.

g. Segun corresponda y se indique en el apartado 3 «Detalle de Tratamiento de Datos
Personales», el Encargado del Tratamiento debera implantar mecanismos para:

a. Garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia permanentes de
los sistemas y servicios de tratamiento.

b. Restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma répida, en
caso de incidente fisico o técnico.

¢. Verificar, evaluar y valorar, de forma regular, la eficacia de las medidas técnicas y
organizativas implantadas para garantizar la seguridad del tratamiento.

d. Seudonimizar y cifrar los datos personales, en su caso.

r. La FUAM como Encargado del tratamiento facilitara al Responsable los mecanismos para
incorporar todos los datos requeridos y relacionados con cada encargo al datawarehouse de
la UAM.

2.3. Estipulaciones como Responsable de Tratamiento

A su vez, corresponde a la UAM como Responsable del Tratamiento:

a) Permitir al Encargado la recogida o, en su caso, facilitar al Encargado los datos a los cuales
se refiere la cldusula 1.2 de este documento.

b) Cuando sea preciso, realizar una evaluacién del impacto en la proteccién de datos
personales (EIPD) de las operaciones de tratamiento a realizar por el Encargado.

c) Realizar las consultas previas que correspondan a las autoridades competentes.

d) Velar, antes y durante todo el tratamiento, por el cumplimiento del RGPD por parte del
Encargado.

f) Supervisar el tratamiento, incluida la ejecucion de inspecciones y auditorias, para lo cual
la FUAM facilitara a la UAM los mecanismos y herramientas para incorporar los datos
relacionados con cada encargo en su datawarehouse.

3. Detalle de Tratamiento de Datos personales
3.1 Descripcion general del tratamiento de Datos Personales a efectuar

El tratamiento consistira en

- La gestién de gestion econdmica y administrativa y de la promocion de la actividad de
la Residencia de La Cristalera.

El personal adscrito por la FUAM, para llevar a cabo el encargo de gestién establecida,
puede tratar Datos Personales. Los Datos Personales se trataran Unicamente por el personal
adscrito y al Unico fin de efectuar el alcance encomendado.
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En caso de que como consecuencia de la ejecucién del encargo resultara necesario
en algdn momento la modificacién de lo estipulado en este Anexo, la FUAM lo requerira
razonadamente y sefialard los cambios que solicita. En casc de que UAM estuviese de
acuerdo con lo solicitado, UAM emitiria un Anexo actualizado, de modo que el mismo
siempre recoja fielmente el detalle del tratamiento.

3.2 Colectivos y Datos Tratados

Los colectivos de interesados y datos personales tratados a las que puede tener acceso el

adjudicatario son:

Tratamientos y principales colectivos
de interesados

Datos Personales del tratamiento a
los que se puede acceder

“Gestién econdmica y administrativa y de la
promocién de la Residencia la Cristalera”

Colectivos:
1. Miembros de la Comunidad Universitaria:

1. Estudiantes.
2. Pdi.
3. Colaboradores.

2. Personas fisicas:
1. Piblico en general.

2. Empleados de empresas que contraten
la residencia para la realizacion de
congresos, seminarios, cursos y jornadas.

DNI/NIF

Nombre y Apellidos
Direccidn

Teléfono

Firma, firma electrénica
Correo electrénico
Imégenes

3.3 Elementos del tratamiento

El tratamiento de los Datos Personales comprendera: (marquese lo que proceda)

v Recogidas v Registro (grabacién)

v Organizacion v Estructuracién

(captura de
datos)
v Mantenimiento v Adaptacion / modificacién | v* Utilizacién v Consulta
(almacenamiento
)
Extraccion ¥ Conservaciéon (en sus | v Cesion Difusién
sistemas de informacion)
Interconexidn Cotejo Limitacién v Supresion
(cruce)
v Duplicados Copias temporales Destruccién de copias | v Copia de
temporales seguridad
Recuperacién Otros
3.4 Medidas de seguridad
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Los datos deben protegerse empleando las medidas que un empresario ordenado y diligente
debe tomar para evitar que dichos datos pierdan su razonahle confidencialidad, integridad v
disponibilidad.

En todo caso, se deben implantar, al menos, las medidas de seguridad siguientes:

- Adopcién de las medidas organizativas que garanticen la confidencialidad vy
responsabilidad en el uso de los datos personales a los que tengan acceso los
trabajadores.

- Adoptar las medidas técnicas para garantizar la confidencialidad, integridad,
disponibilidad y resiliencia permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento.

- Verificar, evaluar y valorar, de forma regular, la eficacia de las medidas técnicas y
organizativas implantadas para garantizar la seguridad del tratamiento.

- La FUAM se compromete a suscribir acuerdos de confidencialidad internos y con
terceras empresas, de forma que en el contrato los subcontratistas le ofrezcan
garantias juridicas para el tratamiento de los datos equivalentes a las que él mismo
asume.

- Cumplird las instrucciones y protocolos acordados por la UAM en aplicacion del
Esquema Nacional de Seguridad y en la Politica de Privacidad y Seguridad de la
Informacién de la UAM.

La FUAM no podréd no implementar o suprimir dichas medidas mediante el empleo de un
analisis de riesgo o evaluacion de impacto salvo aprobacidn expresa de la UAM. A estos
efectos, el personal de la FUAM debe seguir las medidas de seguridad establecidas por la
UAM, no pudiendo efectuar tratamientos distintos de los definidos por la UAM.

3.5 Disposicion de los datos al terminar el encargo

Una vez finalice el encargo, el Encargado debe devolver al Responsable del Tratamiento los
datos de caracter personal y, si procede, los soportes donde consten, una vez cumplida la
prestacion. La devolucién debe comportar el borrado total de los datos existentes en los
equipos informaticos utilizados por el encargado. No obstante, el Encargado puede
conservar una copia, con los datos debidamente bloqueados, mientras puedan derivarse
responsabilidades de la ejecucién de la prestacion.

4. Informacion

Los datos de caracter personal seran tratados por la UAM para ser incorporados en una base
de datos de la actividad «de gestién econémica y administrativa y de la promocién de la
actividad de |la Residencia de La Cristalera», cuya finalidad es la gestién econdmica y administrativa
de la citado Residencia para hacer posible la organizacién y realizacién de actividades de caracter
docente: congresos, seminarios, cursos y jornadas.

Los tratamientos estan basados en el consentimiento del interesado. En algunos casos, el
tratamiento es necesario para el cumplimiento de una misién realizada en interés plblico o en
el ejercicio de poderes publicos conferidos a la UAM (articulos 6.1.a) y e) del Reglamento
General de Proteccién de Datos) y en el cumplimiento de una obligacion legal.

No se prevén comunicaciones de datos a terceros, ni transferencias internacionales de datos.

Se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad para la que se
recabaron, mientras no se solicite la supresion por el interesado y durante el tiempo que
resulte necesario para determinar las posibles responsabilidades que se pudieran derivar de
dicha finalidad y del tratamiento de los datos, ademas de los periodos establecidos en la
normativa de archivos y documentacion.
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Los derechos de acceso, rectificacién, supresién y portabilidad de sus datos, de limitacién y
oposicién a su tratamiento, asi como a no ser objeto de decisiones basadas Unicamente en
el tratamiento automatizado de sus datos, cuando procedan, se pueden ejercitar ante la
Universidad Auténoma de Madrid, calle Einstein n? 3, Edificio de Rectorado, 52 planta, 28049-
Madrid o en la direccién de correo electrénico delegada.protecciodedatos@uam.es o ante la
Fundacién de la Universidad Auténoma de Madrid, calle Einstein n2 13, Edificio Pabellén C,
planta 2, 28049-Madrid o} en la direccién de correo electrénico
protecciondedatos@fuam.es.

5. Duracion.

La duracién del presente acuerdo serd de 1 afio. El mismo podré renovarse hasta un afio
adicional siempre y cuando se renueve el Encargo del que es anexo.

En Madrid, a 29 de septiembre de 2023.

El Vicerrector de Campus e
Infraestructuras.

/%W %@70

Fdo.: Miguel Manso Silvan.

Nota.- Pendiente de firma por parte de la FUAM hasta validacion de otorgamiento de poderes en FUAM
para la direccién general de la FUAM. Se subsanara mediante firma y oficio acreditativo.
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