UAM

Universidad Auldénoma
de Madrid

RESOLUCION POR LA QUE SE FORMALIZA LA RENOVACION DEL ENCARGO A
MEDIO PROPIO DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MADRID A LA
FUNDACION DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MADRID (M.P.)! PARA LA
GESTION ECONOMICA Y ADMINISTRATIVA DE LAS ACTIVIDADES DE
FORMACION PERMANENTE DE LA UAM.

En Madrid a 10 de octubre de 2023

D.2 Isabel Alonso Belmonte, en su calidad de Vicerrectora de Estudios de Posgrado
y Formacion Continua de la Universidad Auténoma de Madrid, en nombre y
representacion de la Universidad, con CIF Q-2818013-A, y sede en la calle Einstein 3
Ciudad Universitaria Cantoblanco, Madrid, CP 28049, en ejercicio de las competencias
que tiene delegadas el apartado octavo, letra g) por la Resolucién de la Rectora de la
Universidad Auténoma de Madrid de fecha 02 de julio de 2021 (BOCM de 08 de julio
de 2021).

EXPONE

Primero.

Que el 03 de noviembre de 2022 se encargd a la FUAM mediante resolucién de este
Vicerrectorado de Estudios de Posgrado de la Universidad Auténoma de Madrid de la
UAM, la gestion econdmica y administrativa de las actividades de Formacién Continua
de la UAM,

El resolutivo 8 determina que la FUAM remitird a la UAM, al final de cada anualidad,
una memoria que permita el seguimiento y control de la gestién efectuada. Es por
ello que la FUAM ha presentado la memoria de actividades ejecutadas y liquidacién
del encargo el 25 de septiembre de 2023 y se ha considerado adecuada por parte de
este Vicerrectorado (se anexa a la presente resolucion).

Segundo.

Que la resolucién, en su resolutivo 15, contempla la posibilidad de renovar el encargo
por dos anualidades adicionales, siempre que la renovacién se realice de forma
expresa y antes de la finalizacién del encargo.

1 Medio Propio.
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Asi mismo, se comprueba que continGan déndose las mismas razones que se
acreditaron en el anexo 3, programa de actividades, trasladado al aiio 2023 - 2024, y
que justificaron la necesidad de formalizar el encargo a la FUAM y que se acompafia a

la presente renovacién.

Por todo ello y, conforme a la decimoquinta cldusula de citado encargo,

RESUELVO

Primera.

Renovar el encargo firmado el 03 de noviembre de 2022 por un afio adicional,
desplegando su eficacia desde el 01 de octubre de 2023 en base al articulo 39.3 de la
Ley 39/2015 de Procedimiento Administrativo de la Administraciones P(blicas y
tendra vigencia hasta el 30 de septiembre de 2024.

Segunda.
Para 2023/2024 (octubre - septiembre) el importe de la tarifa derivada del encargo
ascienden a 478.136,00 € de acuerdo con el siguiente desglose:

Ingreso origen partida
presupuestaria
478.136,00 € Presupuesto UAM 2023 422B602 titulos propios

La tarifa de la que resulta acreedora la FUAM ha sido aprobada por la UAM (anexo 4).

De acuerdo con la Disposicién final décima de la LCSP, la tarifa de la que resulta
acreedora la FUAM no esta sujeta a IVA.

Tercera.

En el desarrollo de la actividad encargada, la FUAM detraerd a favor de la UAM un
6% sobre los ingresos recaudados en concepto de retencién para la liquidacién de la
tarifa, que serd registrada en una cuenta especifica a nombre de la UAM.

A la finalizacién del encargo, o de ser necesario con caracter semestral, se revisara
el estado de cuentas con el fin de que ambas entidades puedan realizar las
transferencias oportunas, en su caso.
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Cuarta.

Permanecen inalterables el resto de las condiciones del Encargo a Medio Propio de la

UAM a la FUAM para la gestién econdémica y administrativa de las actividades de
Formacion Permanente de la UAM.

0 8 A

LA VICERRECTORA DE ESTUDIOS DE POSGRADO Y FORMACION CONTINUA DE
LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MADRID
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Anexo 1

MEMORIA JUSTIFICATIVA DE LA CONCURRENCIA DE LOS REQUISITOS DE EFICACIA, EFICIENCIA
Y RENTABILIDAD EN LOS ENCARGOS A EFECTUAR POR LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE
MADRID EN SU CONDICION DE MEDIO PROPIO Y SERVICIO TECNICO.
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MEMORIA JUSTIFICATIVA DE LA CONCURRENCIA DE LOS REQUISITOS DE EFICACIA, EFICIENCIA
Y RENTABILIDAD EN LOS ENCARGOS A EFECTUAR POR LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE
MADRID EN SU CONDICION DE MEDIO PROPIO Y SERVICIO TECNICO.

INDICE

1. Normativa de aplicacién

2. Objeto del encargo de la UAM a la FUAM

3. Motivos que acreditan la eficacia, eficiencia y rentabilidad econémica

del encargo (y los medios id6éneos y suficientes para realizar el encargo.
- Eficiencia
- Eficacia
- Rentabilidad econdémica.

Anexo 1, medios humanos de la FUAM

Anexo 2, medios técnicos

Anexo 3, principales actividades realizadas por la FUAM parala UAM (2016-2019)
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1. NORMATIVA DE APLICACION.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 32 de la Ley 9/2017 de contratos del Sector
Publico por el que se trasponen al ordenamiento juridico espanol las Directivas del Parlamento
Europeo y del Consejo 2014/23/E y 2014/24/UE, asi como lo estipulado en el articulo 86 de la
Ley 40/2015 de la Ley de Régimen Juridico del Sector Publico, las entidades integrantes del
sector publico podran ser consideradas medios propios y servicios técnicos de los poderes
adjudicadores, cuando cumplan los requisitos establecidos a tal efecto en la referida Ley
9/2017 y se acredite que, ademdas de disponer de medios suficientes e idéneos para realizar
prestaciones en el sector de actividad que se corresponda con su objeto social, de acuerdo con
su norma o acuerdo de creacién, se dé alguna de las circunstancias siguientes:

a) Sea una opcion mas eficiente que la contratacién plblica y resulta
sostenible y eficaz, aplicando criterios de rentabilidad econémica.

b) Resulte necesario por razones de seguridad pUblica o de urgencia en
la necesidad de disponer de los bienes y servicios suministrados por medio

propio o servicio técnico.
2. OBJETO DEL ENCARGO.

La Universidad Auténoma de Madrid (en adelante UAM) quiere encargar a la Fundacién de la
UAM (FUAM), medio propio de la Universidad encomendante la gestién de proyectos y
programas, asi como actividades que contribuyan al cumplimiento de los fines de la
Universidad, y que la estructura universitaria no pueda realizar por si misma o puedan ser
realizadas por la FUAM de manera maés eficaz y eficiente. Las actividades encargadas se
encuentran en el Plan de actividades (anexo 3 al encargo). En concreto, las actividades son las

siguientes:

v Ensehanzas Propias de la UAM: gestién econémico - administrativa de las
enseflanzas propias de la UAM aprobadas en el marco de la normativa vigente sobre
Ensefianzas Propias y Formacién Continua de la Universidad Auténoma de Madrid
(aprobada en Consejo de Gobierno de 14 de julio de 2022 y modificada en Consejo de
Gobierno de 18 de noviembre de 2022) en las siguientes modalidades:

1. Aquellas que requieren un titulo universitario para su acceso:

* Master de Formaciéon Permanente, para ensefianzas propias con
una duracion de 60, 90 o 120 créditos europeos. Su superacién daré
derecho al titulo de Master en Formacién Permanente.

* Diploma de Especializacion para ensefianzas propias, con una
duracion comprendida entre 30 y 59 créditos europeos. Su
superacién dara derecho al titulo de Diploma de Especializacién.
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« Diploma de Experto para estudios, con una carga lectiva
comprendida entre 20 y 29 créditos europeos. Su superacién dara
derecho al titulo de Diploma de Experto/a.

2. Aquellas ensefianzas propias que pueden requerir o o un titulo universitario para su

acceso:

Estudios con la duracién que se determine cuya finalidad sea la
ampliacion y actualizacién de conocimientos, competencias vy
habilidades formativas o profesionales que contribuyan a una mejor
insercién laboral del estudiantado sin titulacién universitaria. Estas
ensefanzas no requieren titulo universitario para su acceso y su
superacion dara derecho a un certificado con la denominacién del curso
correspondiente.

Microcredenciales o micromddulos: con una duracién de hasta 6
créditos europeos que permitan certificar resultados de aprendizaje
ligados a actividades formativas de corta duracién.

Formacion in Company: formacién a medida y bajo demanda basado
en el desarrollo de programas adaptados a las necesidades formativas
especificas de una organizacién o entidad, con el fin de formar a un

colectivo concreto.

Estudios universitarios propios distintos a los relacionados en
ellos apartados anteriores que la Universidad pueda disefiar en el
ejercicio de su autonomia.

v Otras figuras: gestién econémico - administrativa de aquellas nuevas actividades

que en materia de formacién permanente encargue la Universidad a la Fundacién,

incluyendo expresamente los Planes Progresando (programas gque combinan formacién

y practicas a demanda de entidades externas publicas o privadas para el fomento de la

empleabilidad) y las Aulas UAM, que son el resultado de un acuerdo entre la

universidad y una entidad externa para el desarrollo de actividades formativas y de

difusion del conocimiento de manera estable.

v' Posgrados oficiales UAM:

posgrado oficiales.

gestién econémico-administrativa de los estudios de

v Sistema de Gestién de Calidad: determinacién de procesos de innovacién vy

transferencia, implementacién de medidas en FUAM como consecuencia de la

aprobacién de normativas UAM, digitalizacién de procesos, coordinacién con la UAM

para

la implantacién y supervisién del encargo.

Encargo actividades de formacién permanente, anexo 1
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3. MOTIVOS QUE ACREDITAN LA EFICACIA, EFICIENCIA Y RENTABILIDAD ECONOMICA
DEL ENCARGO (Y LOS MEDIOS IDONEOS Y SUFICIENTES PARA REALIZAR EL
ENCARGO).

Eficiencia.

La FUAM, creada en el afio 1991 por la Universidad Auténoma de Madrid, puede cumplir
eficientemente y satisfactoriamente con las actividades objeto del encargo, dada su
trayectoria, fines fundacionales y raigambre en la Comunidad Universitaria.

Para ello cuenta con:

- Medios humanos (personal) necesario: personal cualificado en gestion econdmica
de proyectos y programas. Se adjunta relacién descriptiva de los medios humanos
con los que cuenta la FUAM en anexo 1.

- Los medios técnicos necesarios y suficientes para el desarrollo de las actividades
encargadas: se adjunta breve memoria de los medios técnicos gue incluyen sofware,

hadware y otros adicionales en anexo 2.

- Instalaciones de la UAM, alquiladas por la FUAM, en el campus universitario de
Cantoblanco, lo que favorece a los potenciales usuarios del servicio que se va a
prestar, es decir, a los Pdi, estudiantes y el PTGAS de la UAM.

Eficacia.

El encargo de los servicios a la FUAM cumple asi mismo con este requisito, pues cuenta con la
solvencia profesional y técnica necesaria para llevar a buen término las actividades gue se le
encargan y asi lo ha determinado su dilatada trayectoria profesional. En este sentido, la FUAM
es parte de la Comunidad Universitaria y este es un factor clave en su eficacia. Se adjunta
relacion de las principales actividades desarrolladas por la FUAM durante los tres ultimos
ejercicios para la Universidad Auténoma de Madrid (anexo 3).

Rentabilidad econdmica.

Las tarifas que se proponen son rentables econémicamente, especialmente si se comparan con
los precios de mercado actuales para el supuesto de contratar a terceros. En este sentido,
contratar a un tercero requeriria un nivel de inversién mayor por parte de la UAM, claramente
superior al que supone encargarlo a la FUAM pues el personal de la FUAM no requiere
preparacion ni formacién previa ni especifica pues es el personal gue conoce la dindmica
universitaria, y tampoco necesitaria invertir para integrar aplicaciones ni herramientas
informaticas para el correcto desarrollo de las actividades encomendadas.

Ademas las tarifas propuestas son competitivas en el mercado ya que cubren sélo los costes
directos e indirectos en cumplimiento de los requisitos sefialados en la ley, no hay margen de
beneficio industrial, que de adjudicarlo a terceros si se produciria. Cualquier empresa de
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servicios facturaria con un sobre precio de al menos un 10% del volumen de gestién més el IVA
correspondiente,algo que no sucede al encargarlo al medio propio pues ademas, la ley exime
de IVA a los encargos.

Justificada su idoneidad y necesidad, asi como la eficiencia, eficacia y rentabilidad econémica,
se solicita se tramite el correspondiente expediente administrativo.

Por Gltimo, y en un contexto actual de politica restrictiva de contratacién de personal en el
sector publico, en caso de no realizar estas actividades la FUAM, la Universidad podria tener
problemas para cubrir la gestiéon de esta actividad, disponiendo actualmente de un medio
propio con capacidad demostrada para gestionar las actividades sefialadas.

Madrid a 20¢e octubre de 2QP3.

Nota.- Pendiente de firma tras validacién de otorgamiento de poderes en FUAM para la
direccion general de la FUAM. Se subsanara mediante firma y oficio acreditativo.
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Anexo 1.1 MEDIOS PERSONALES.

La Fundacion de la UAM es una entidad sin dnimo de lucro incluida en el Sector Publico
Institucional cuyo fin fundacional es cooperar al cumplimiento de los fines de la UNIVERSIDAD
AUTONOMA DE MADRID, gestionando principalmente aquellas actividades que la estructura

universitaria no pueda realizar por si suficientemente.

Sus objetivos principales son, por tanto, prestar colaboracién a la UNIVERSIDAD AUTONOMA DE
MADRID en el ejercicio de la docencia, la formacién continua, la innovacién y Transferencia del
Conocimiento, el fomento del estudio, la difusién de la cultura y la asistencia a la comunidad
universitaria, contribuyendo a la formacién en valores de solidaridad, respeto e implicacion con
el medio ambiente y el desarrollo sostenible, tolerancia, convivencia, libertad y justicia en la

gestion de programas de investigacion, formacién y voluntariado.

Para cumplir con este fin gestiona actividades muy variadas que en la FUAM se dividen en tres
grandes grupos:

v Gestién economico, administrativa y de recursos de proyectos de
Innovacion y Transferencia del Conocimiento fruto del articulo 60 de la Ley
Organica del Sistema Universitario.

v Gestién econdmico, administrativa y de recursos de programa de Formacién
Continua.

v Gestion econdmico, administrativa y de recursos de otro tipo de programas
(residencias, actividades culturales, etc.).

Para ello, la FUAM dispone de una plantilla integrada por personal adscrito a servicios
generales de la FUAM con capacidad para gestionar anualmente mas de 2.000 proyectos de
Innovacién y Transferencia del Conocimiento y programas de Formacién Continua, que
desarrollan principalmente actividades para la captacién de proyectos y fondos y la posterior
gestién econdémica y de Recursos Humanos; y de una plantilla adicional que permite, de forma
especializada, dar soporte a los mismos de forma mucho més especifica.

- Servicios Generales: 28 personas:

- Oficina de Relaciones Corporativas (ORC) y departamento de Comunicacién:
es una estructura sostenible en el tiempo cuyo objetivo es aumentar las
oportunidades de relacién, cooperacion, transferencia y realizacién de
proyectos entre el personal docente e investigador de la UAM y la sociedad
(con entidades locales, fundaciones, asociaciones de empresas y otros
agentes) que por un lado, sea el primer punto de contacto para terceros, y
por otro lado, realice el seguimiento y cierre efectivo de dichas relaciones,
coordine, canalice y gestione las ofertas de capacidades hacia el exterior, asi
como las demandas de las instituciones publicas y privadas hacia la
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Universidad.

La ORC integra a 12 personas, con funciones comerciales y de captacion de
recursos, gestién de patentes, comunicacién y de apoyo a la Direccién.

- Gestion econdémica y de RRHH: unidades para la gestién de los fondos
aplicados a la Innovacion o la formacién continua, adaptéandose a constantes

cambios del entorno y a crecientes exigencias de transparencia.

Las unidades de gestién estan integradas por 14 personas, personal técnico
y administrativo para el control en la gestion de proyectos y programas y de

apoyo a la direccién y la ORC.
- Residencia La Cristalera: 2 personas.

- Programas y proyectos: media mensual de 91 personas en proyectos de

Innovacién/ Transferencia y programas de Formacion Continua que coadyuvan a
la realizacién de las actividades que se encargan. En este sentido, disponemos
de personal capaz de acometer tareas en diversas materias de acuerdo con el
grupo profesional por el cual han sido contratados (experto en formacién en
actividad clinica, personal técnico de gestidén de actividad clinica, empleabilidad
y actividades para estudiantes universitarios, solidaridad y discapacidad,
administracién y gestién, investigacion en area médica de oncologia, ensayos
clinicos en farmacologia, desarrollo de software, participaciéon en catedras,
analisis de datos de diferentes tipos de enfermedades, investigacién en Fisica

Tedrica, investigacion matemética, etc).

Se adjunta composicion de la plantilla conforme a este reparto, clasificado por los distintos

grupos profesionales de la FUAM:

Fundacian de la UAM: pers onal
PROGRAMA Director i T_Humdo ~ TOTAL
1 2 SIT medio superior

Programas de Formacion Continua e 1 13 19
Programas de investigacion 13 1 32 46
Programas culturales 8 6
Servicios Centrales de la Fundacion de la UAN 1 9 17 2
TOTAL PERSONAL FUAM 1 27 0 0 2 68 H]

4% Estructura plantilla FUAM a 31/12/2022

La plantilla que se incluye en este cuadro esta integrada por dos grandes grupos profesionales

de acuerdo al Pacto de Empresa FUAM que rige en las relaciones laborales con los empleados:

- El grupo |, con categoria profesional de titulados superiores, para el cual se
debe estar en posesion de la titulacion de licenciatura, grado o ingenieria

Encargo actividades de formacién permanente, anexo 1
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{(guimica, derecho, empresariales, agrénomos, etc).

- El grupo I, con categoria profesional de oficial de administracién de 12 o
técnicos de laboratorio, para el cual es necesario disponer de la titulaciéon de
técnico de Formacién Profesional (I1). Este grupo se caracteriza por trabajar con
responsabilidad y autonomia respecto de las tareas y funciones que se asignan.

Asi mismo, la plantilla, mantiene un alto grado de estabilidad: dispone de relacién indefinida en
un 71,43% % de sus empleados frente a 28,57% de contratacién temporal, lo que le permite
seguimiento y trazabilidad en cuanto a la gestién que le es encargada. También es un plantilla
con una antigliedad media de 6 afios en la entidad lo que permite garantiza un sistema de
gestién por procesos en la gestién de los recursos. Asi mismo y en cumplimiento del Il Plan de
lgualdad de Oportunidades en FUAM la plantilla se reparte con un 62,18% de mujeres y un
37,82% de hombres.

Anexo 1.2. MEDIOS MATERIALES Y TECNICOS

2.1. Local (en alquiler) con una planta de 350 metros cuadrados en el Edificio del Pabellén C,

con los servicios adicionales que conllevan (tecnologias en red, conserjeria, servicios de
suministros, etc).

2.2. Mobiliario: mobiliario de oficina para trabajar (mesas, sillas y armarios), television (2},
microondas (2) y nevera (1). 4 salas de reuniones y 1 office. Disponibilidad de salén de actos.

2.3. Tecnologias:

2.3.1. Hardware: cada puesto de trabajo cuenta al menos con al menos un
ordenador e impresora. Como inventario inicial adjuntamos el siguiente:

v Ordenadores (26)
v" Monitores (26)

v Impresoras (14 en blanco/negro y dos para impresién multifuncién en color)
escaneres (2)

v Webcam ()

v' Altavoces y micréfonos

v' Fotocopiadora en alquiler

v Telefonia movil y fija

v Servidores de alta capacidad (4)
v Ordenadores portatiles (7)

v Ipad (1)

v Proyectores (2)
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v Camara de fotografia digital (1)
v SmarTV (1)

2.3.2. Software: la FUAM dispone de software propio y mediante servicio ofrecido
por empresas externas de forma que puede complementar distintas tareas de
manera auténoma. Inventario:

v" Programa de gestién integral Fundagest y de Contabilidad online (propio y a medida).
v" Programa de gestién de matriculacién on line (propio y a medida).

v Plataforma de congresos on line (propio y a medida).

v Plataforma de congresos SYMPOSIUM.

v" Programa la la gestion de RRHH mediante el cual se gestiona la documentacion de la
relacién laboral y el fichaje.

v' 5.5.0, sistema central de acceso a aplicaciones Web.
v" Sistema de acceso LDPA sobre Linux.
v" Pagina WEB:www.fuam.es.

2.4. Sequros.

Con el fin de asegurar la actividad que la FUAM desarrolla la misma cuenta con diversos
seguros: responsabilidad civil de decisiones adoptadas por ¢rganos de gobierno,
responsabilidad civil por efecto de actuaciones del personal contratado y seguro de robo y
contra incendios.

2.5, Certificaciones.

La FUAM mantiene la certificacién de sus sistemas de gestién en el marco de la ISO 9001/2015
desde el afio 2003, siendo auditada anualmente por la entidad Bureau Veritas.

Anexo 1.3. REALIZACION DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES Y SERVICIOS
REALIZADO POR LA FUAM PARA LA UAM (2019-2022).

La FUAM viene gestionado diversas actividades para la UAM desde el afio 1991. De acuerdo
con las encomiendas vigentes, en los Ultimos cuatros afios estas actividades se han centrando

en los siguientes apartados:

1. Promocion y Gestion de la Innovacion, la Transferencia del Conocimiento y actividades
Culturales de la UAM, abarcando actividades tales como la gestion del articulo 60 de la LOSU,
la gestion de la Proteccién de los Resultados de la Investigacién (patentar, licenciar, etc) de la
UAM, apoyo a la creacion de EBCs, Catedra UAM-Entidad, Ciclo de Grandes Autores e
Intérpretes de la Mdusica.

2. Promocién y gestion de la Formacidon Continua: estudios propios, formacién In Company,

Encargo actividades de formacion permanente, anexo 1 pagina 10



M
=
=2

Memoria de medios personales y materiales y a los efectos de la LCSP

Aulas UAM - Entidad, Escuelas, practicas de estudiantes UAM.

3. Actividades estratégicas para UAM/FUAM: gestion de la Residencia Cristalera, organizacién
de congresos y eventos, participaciéon en proyectos financiados con fondos europeos para
actividades diversas.

4. Otras actuaciones de apoyo y servicio institucional como programa INNOUAM, Actividades de
la Oficina de Accién Solidaria, Emprendimiento de la UAM, AlumniUAM, organizacion de eventos
en la UAM, programa Study Abroad, Observatorio de la Empleabilidad de la UAM, organizacion
de eventos relacionados con estudiantes UAM y un largo etc.

Los servicios de gestion econémica y administrativa que la FUAM ha realizado en el marco de
las encomiendas / encargos durante 2019 a 2021 son los siguientes:

1. Asesoria.

* Negociacion de contratos y convenios y demas tramites legales necesarios

(autorizaciones pertinentes) para la posterior firma de los mismos.
¢ Presentacion de subvenciones en el marco de la Ley 38/2003. de 17 de noviembre.
e Asesoramiento general para la organizacién del proyecto/programa.

2. Gestién econdmico - administrativa.

» Asesorfa en la elaboracién de presupuestos anuales y por actividad.

e Recepcion e identificacién de las transferencias que desde el Centro de Formacién
Continua, u organismo competente se realizan de los ingresos recibidos por matricula en
Formacioén Continua de la UAM gestionados por la FUAM.,

e Emisién de facturacién en funcién de lo estipulado en la titulacién y en los convenios y/o
en encargos especificos.

e Liquidaciéon y transferencia a la cuenta de la Universidad del canon de gestion
institucional de la Formacién Continua la UAM,

» Liquidaciéon y transferencia a la cuenta de la Universidad del canon institucional
correspondiente al articulo 60 de la LOSU.

e Elaboracién del informe econémico a la finalizacion de la edicion de una Titulacién
Propia y de todos aquellos que sean requeridos por el Centro de Estudios u organismo
competente.

* Tramitacién de los pagos asociados al proyecto de innovacién/investigacion y programa
de formacién continua seguln las érdenes recibidas de la Direccién, una vez comprobada
la viabilidad financiera. En el caso de Formacién Continua control de la adecuacién del
presupuesto ajustado a ingresos segun procedimientos del Centro de Formacién
Continua.
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Memoria de medios personales y materiales y a los efectos de la LCSP

» Gestion y formalizacién del seguro de accidentes a los estudiantes de titulaciones
propias.

» Contabilidad especifica de pagos y cobros asociados a cada proyecto de

innovacién/investigacién y programa de formacién continua.
* Consulta on fline de la contabilidad por la Direccién de la actividad.

e Control y liquidacion de impuestos (IVA e IRPF), asociados al proyecto de
innovacion/investigacién y programa de formacién continua y a los participantes en el

mismo.
* Suministro de datos a Control Interno segun los procedimientos.

* Justificacion econdmico-administrativa de subvenciones/ayudas concedidas para la
realizacion del proyecto/programa. Contacto con la entidad subvencionadora. Control de

los requisitos, reclamacién de los reintegros.

3. Recursos humanos.

eAsesoramiento, realizacién y gestion de los contratos laborales asociados al
proyecto/programa.

*Asesoramiento para el contrato laboral: encuadre, prevenciones, enfoques de futuro,

relacién con otras entidades, autorizaciones a la Comunidad de Madrid, en su caso.
= Realizacion del contrato laboral.
eRealizacién de la prérroga/s en su caso.
*Gestién de las néminas mensuales de los trabajadores.
* Gestién de la Seguridad Social empresa y trabajador.
* Prevencion de Riesgos laborales.

*Sesiones de trabajo y formativas con los directores para revisiones de la situacién de las
personas que mantiene en sus programas o proyectos.

*Gestién del IRPF y Seguridad Social del trabajador.

* Expedicién de certificados por solicitud del trabajador o del director del proyecto de

innovacién/investigacion y programa de formacién continua.
eFormacioén anual a los trabajadores.

*Negociacion de condiciones laborales minimas y generales para la plantilla. Relaciones
con el Comité de Empresa, en su caso.

eFinalizacion de la relacion laboral. Asesoramiento en casos complejos.

*Asistencia de letrado especializado en derecho laboral para cuestiones especificas y
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Memoria de medios personales y materiales y a los efectos de la LCSP

pleitos en los Tribunales de Justicia con las limitaciones que marque la FUAM (nimero de

pleitos al afio, actualmente en 8 causas en los tribunales).

e Asesoramiento, realizacién y gestién de las practicas de estudiantes asociadas al

proyecto de innovacién.

* Asesoramiento para la concesion de la practica y el cumplimiento de la normativa UAM.

Realizacién de la concesién efectiva de la practica.

Gestidn del pago de la bolsa econdmica concedida.

L]

Gestidon del IRPF y alta en Seguridad Social del estudiante.

Expedicion de certificados pertinentes.

Recopilaciéon de los informes de tutores.

Control de calidad mediante las encuestas.
e Ayudas al estudio: gestién administrativa y econémica contemplada en la misma.

Fruto de todo esta experiencia la FUAM presenta a continuacion los indicadores que reflejan el
trabajo realizado para la UAM en los Ultimos cuatro afios.
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INDICADORES FUAM 2019 - 2022.

2019 2020 2021 2022
indicadores usuarios
n? de usuarios nuevos 30 38 27 38
n® de usuarios que repiten 349 238 225 257
n® de reclamaciones 1 1 3 1
indicadores de negocio
n® de contratos 643 514 464 515
importe de contratacion 12.16 11,79 e 11,61 13.10 /¢
ingreso gestionado 17,30 e 14,00 M/€ 15.65 18.46 M/C
inversiones media anual 8.5 M€ 8.5 WL 24 Mg 0Me
resultados anuales 4.583 ¢ 19.647 € 33413¢ 43213 €0%)
ne de catedras anuales 30 31 29 3
n® de spin off 16 15 14 14
n® solicitudes de licencia 8 4 Ll 43213 €(*)
acuerdos licencias 5 3 4 43213 €(%)
Marcas FUAM - UAM registradas 28 1/35
G/t G/ GA G/l
titulos de corta duracion 155/100 132/60 141/90 141/91
tilulos de larga duracion 65/40 £4/40 £3/44 B3M46
programas in company A42/40 24)23 17/17 17/16
n? de Aulas 4(2/2) 09/02 10 63/46
eventos B2 61 55 501.379
importes anuales congresos 4971.091 ¢ 223051 ¢ 21.120¢ 37.028.00 ¢
ingresos netos CongresUAM 89.139¢ 66.609¢ 71858¢
retenciones LOU 690.089,01 € 1.260.46792 ¢ 76321029€
retenciones FC 28457763 ¢ 176.386.56 € 239069.,00 €
indicadores de procesos
n® de facturas 7.532 4713 5597 6.385
n® de pagos 13.623 9.148 9558 12111
n® de apuntes contables 158.896 103.345 116.119 128.973
n® de practicas 8 & 3 1
n® de estudiantes en formacion continua 6.635 4.092 6.147 3.605
-TP de larga duracion 1626 851 1385 2.058
-TP de corta duracion 4391 2.760 3636 3794
-In company 818 481 1126 916
n® de contratos 175 119 a9 145
n? de prorrogas de contratos 17 36 49 37
n® de finiquitos 180 118 87 119
n? justificaciones 24 19 19 17
n® requerimientos justificaciones 2 0 0 OME
n® de solicitud de patentes 32 31 36 636
Royalties 24.04300¢€ 46.979.00 € 7621952¢€ 198.08757 €
cartera de patentes 348 335 272 264
ne certificados irpf 3263 2685 2757 2867

(*) Resultados provisionales, pendiente de cierre de ejercicio

Encargo actividades de formacion permanente, anexo 1
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UAM

Universidad Autonoma
de Madrid

ANEXO 2

D. Ernesto Fernandez - Bofill Gonzéalez, Gerente de la Universidad
Autonoma de Madrid, actuando en virtud de las competencias
delegadas por el resolutivo 14 b) de la resolucion de 02 de julio de
2021 (BOCM de 08 de julio de 2021), de la Rectora de la Universidad
Auténoma de Madrid, DICE:

Unico.- Que la Gerencia de la Universidad ha revisado la memoria
justificativa de la Direccién de la Fundacién de la Universidad
Autonoma de Madrid, con caracter de declaracién responsable del
contenido veraz y completo de la misma, acreditativa del
cumplimiento de los requisitos establecidos en el articulo 32 de la Ley
9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico y de la
concurrencia de los requisitos de eficacia, eficiencia y rentabilidad, en
relacién con el encargo a medio propio personificado correspondiente
a la gestion econémica y administrativa de las actividades de
formacion permanente de la UAM, encontrdndola adecuada y de
conformidad con las previsiones normativas que resultan de
aplicacioén.

En Madrid a 10 de octubre de 2023.
El Gerente

L2
o
n

/

Fdo. D. Ernesto Ferpgndez - B(N‘ill Gonzélez.
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UA'M
Universidad Autobnoma
de Madrid

PROGRAMA DE ACTIVIDADES PARA LA GESTION DE ESTUDIOS DE FORMACION
PERMANENTE DE LA UAM
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ANEXO 3
1. Antecedentes

La Universidad Auténoma de Madrid (UAM) es una entidad que tiene atribuido el servicio
de la educacion superior, con un sélido compromiso en los principios que inspiraron su
creacion: la excelencia en la docencia, la investigacién de vanguardia y la transferencia
de conocimiento orientados a mejorar la vida de la sociedad. El desarrollo de los estudios
de posgrado y la formacién continua o permanente esta muy relacionado con la funcién
social de la universidad al sustanciarse en objetivos tales como proporcionar una
formacién que facilite el aprendizaje auténomo y la adquisicién de nuevas competencias,
divulgar el conocimiento, impulsar el desarrollo profesional y/o personal, promover el
conocimiento del entorno, facilitar el acceso a estudios universitarios en cualquier época
y momento de la vida, mejorar la calidad de vida o potenciar la colaboracién, la
participacion o el desarrollo de las relaciones intergeneracionales (Consejo de
Universidades, 2010).

La UAM es una universidad implicada y comprometida con el aprendizaje a lo largo de la
vida. Asi, ofrece programas de formacién permanente que permiten la actualizacién,
especializacion, ampliacién y reciclaje de la formacién adquirida en las primeras etapas
de la vida universitaria, respondiendo a las demandas sociales de ciudadanos,
trabajadores, empresas, corporaciones locales, entidades sin dnimo de lucro o cualquier
otra entidad de derecho publico o privado. Con esta oferta de formacién permanente se
da respuesta a las necesidades formativas de los ciudadanos que varia de manera

continua, y que los estudios oficiales no pueden satisfacer en tiempo y forma.

El modelo formativo universitario en el siglo XX| se ha transformado al ritmo de las
necesidades de la sociedad y por ello, se necesita un enfoque innovador, abierto a la
participacion y orientado a que el estudiantado adquiera la experiencia que busca en
programas formativos de alta empleabilidad, para mejorar su desarrollo profesional o
aumentar su grado de dominio de una competencia especifica. Desde la misma
Declaracion de Bolonia en 1999, que abunda en la necesidad de fomentar el intercambio
de buenas practicas y mejorar del reconocimiento de aprendizajes previos dentro de la
Educacion Superior, el sistema universitario espafiol estd apostando fuertemente por el
desarrollo de la formacion continua, cumpliendo con el mandato que nos hace la sociedad
de formar a las personas y profesionales a lo largo de su vida.
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En este contexto, la UAM, a través de su Vicerrectorado de Estudios de Posgrado y
Formacion Continua, apuesta por desarrollar estrategias encaminadas a mejorar el ajuste
de su oferta formativa a la demanda latente en la sociedad, basadas en las indicaciones
de los colectivos de alto interés para la UAM, como pueden ser AlumniUAM, la comunidad
universitaria UAM, o los agentes integrantes del Campus de Excelencia Internacional
UAM+CSIC. Ademas, la UAM cree necesario impulsar acuerdos con empresas e
instituciones que permitan desarrollar formacién a medida in company o basada en
demandas especificas de sectores concretos.

De este modo, la UAM pone al alcance de la sociedad una propuesta formativa basada en
la excelencia académica, la calidad contrastada y el rigor en los contenidos, accesible
para todo aquel que quiera hacer compatible su formacién con su vida personal y/o
profesional.

Desde 1991, la FUAM es la encargada de gestionar la actividad que en materia de
formacién continua se impulsa desde la UAM. Diversos cambios normativos, y
especialmente la Ley 40/2015, de Régimen Juridico y de las Administraciones Publicas, asi
como la Ley 9/2017 de Contratos del Sector Plblico desembocan en la denuncia conjunta
de las encomiendas del 05 de abril de 2010, y en la necesidad de elaborar un Encargo de
la UAM a la FUAM para la gestién de la Formacién Continua para los afios siguientes.

Recorrido el tiempo de gestién de la actividad, y fruto de la experiencia producida, se
procede a la prérroga del Encargo de 2022, por un nuevo periodo de un afo, modificando
el correspondiente anexo 3 para adaptarlo a las nuevas actividades que desde el
Vicerrectorado se encargaron a la FUAM en el marco del curso 2022 - 2023.

2. La situacidn actual.

Fruto de la denuncia de la encomienda de fecha 05 de abril de 2010, la UAM encarga a la
FUAM la gestion de sus actividades de formacién continua en el marco de las siguientes

actuaciones:

» Ensenanzas Propias de la UAM: gestién econdmico - administrativa de las
ensefanzas propias de la UAM aprobadas en el marco de la normativa vigente sobre
Ensefanzas Propias y Formacién Continua de la Universidad Auténoma de Madrid
(aprobada en Consejo de Gobierno de 14 de julio de 2022 y modificada en Consejo de
Gobierno de 18 de noviembre de 2022) en las siguientes modalidades:

1. Aquellas que requieren un titulo universitario para su acceso:
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v' Master de Formacién Permanente, para ensefianzas propias con una
duracién de 60, 90 o 120 créditos europeos. Su superacién daré derecho al

titulo de Méster en Formacién Permanente.

v Diploma de Especializacién para ensefanzas propias, con una duracién
comprendida entre 30 y 59 créditos europeos. Su superacién dara derecho
al titulo de Diploma de Especializacién.

v Diploma de Experto para estudios, con una carga lectiva comprendida
entre 20 y 29 créditos europeos. Su superacién dard derecho al titulo de
Diploma de Experto/a.

2. Aquellas enseflanzas propias que pueden requerir o no un titulo universitario para su

acceso:

v Estudios con la duracién que se determine cuya finalidad sea la
ampliacién y actualizacién de conocimientos, competencias y habilidades
formativas o profesionales que contribuyan a una mejor insercién laboral del
estudiantado sin titulacién universitaria. Estas ensefianzas no requieren titulo
universitario para su acceso y su superaciéon darad derecho a un certificado

con la denominacién del curso correspondiente.

v Microcredenciales o micromédulos: con una duracién de hasta 15
creditos europeos que permitan certificar resultados de aprendizaje ligados a
actividades formativas de corta duracién.

v" Formacioén in Company: formacién a medida y bajo demanda basado en el
desarrollo de programas adaptados a las necesidades formativas especificas
de una organizacién o entidad, con el fin de formar a un colectivo concreto.

v" Estudios universitarios propios distintos a los relacionados en
ellos apartados anteriores que la Universidad pueda disefar en el
ejercicio de su autonomia.

» Otras figuras: gestion econémico - administrativa de aquellas nuevas
actividades que en materia de formacién permanente encargue la Universidad a la
Fundacion, incluyendo expresamente los Planes Progresando (programas que combinan
formacion y practicas a demanda de entidades externas plblicas o privadas para el
fomento de la empleabilidad) y las Aulas UAM, que son el resultado de un acuerdo entre
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la universidad y una entidad externa para el desarrollo de actividades formativas y de

difusion del conocimiento de manera estable.

> Posgrados oficiales UAM: gestion econdmico-administrativa de los ingresos

recibidos destinados a los estudios de posgrado oficiales.

De forma general, se seguirdn las directrices de gestion econémica acordadas en la
“Instruccion conjunta del Vicerrectorado de Estudios de Posgrado y Formacién Continua y
de la Gerencia de la Universidad Auténoma de Madrid por la que se regula el
procedimiento de gestién econémica de las Ensefianzas Propias y la Formacién Continua
de ducha Universidad” asi como las “Instrucciones para la gestién de programas de
formacion continua” de la Fundaciéon de la UAM cuyo objetivo es establecer criterios y
directrices que deben seguirse para la elaboracién de presupuestos y liquidaciones
econémicas, asi como los tramites relacionados con la gestidn econdmica de las

ensefianzas propias y formacién continua o formacion permanente de la UAM.
2.1. Ensenanzas Propias con duracidén igual o superior a 20 ECTS.

A continuacion se detallan las actividades relativas a las ensefianzas propias de posgrado
aprobadas por la UAM en el curso académico 2022 - 2023, incluyendo los Planes
Progresando con entidades externas. La presente actividad, sefialada a continuacién, se
refiere para un contenido maximo de la prestacién del servicio de un total de 78!
enseflanzas propias de posgrado aprobadas por la UAM en el curso académico 2023 -
2024, incluyendo los Planes Progresando con entidades externas:

2.1.1. Captacion, promocién y comunicacién

® Promocion y comercializacién de la oferta formativa de la UAM a través del plan
de impulso a la comercializacion de la formacién permanente que se disefara
junto con el Vicerrectorado.

* Captacién de potenciales colaboraciones con entidades externas en materia de
formacion continua y emisién de un informe mensual sobre nuevos contactos y
estado de las negociaciones de acuerdo con los medios propios indicados en el
anexo 1.

® Comunicacion de las actividades en los canales institucionales FUAM vy

contribuir a una mayor difusién de la actividad en los medios de comunicacién.

1 Cantidad calculada tomando como referencia el nimero maximo de titulaciones propias indicado en la firma del encargo el afio anterior.
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® BlUsqueda pro-activa de programas de formacién continua en entidades

similares a la UAM, con el fin de elaborar propuestas de valor para la formacién
continua de la UAM,

¢ Coordinacién con la Unidad de Comunicacién e Imagen Institucional de la
UAM para la celebracién de actos y emisién de notas de prensa de
actividades de formacion continua de la UAM.

2.1.2. Asesoria y gestién de convenios

® Realizacién de todas aquellas actividades necesarias para la gestién de la
firma y/o la renovacién de convenios con otras instituciones o empresas en los
que se estipulen ingresos o colaboraciones para la financiacién de estas
actividades.

® Asesoramiento general para la organizacién de la actividad.

2.1.3. Gestién econémico - administrativa

® Asesoria en la elaboracidn de presupuestos anuales y por actividad.

® Recepcidn e identificacion de las transferencias que desde el Centro de Formacién
Continua, u organismo competente se realizan de los ingresos recibidos por
matricula en las Ensefianzas Propias de Posgrado.

® Devolucién de tasas por cancelacién de los estudios o en concepto de becas a
estudiantes.

¢ Emisién de facturacién en funcién de lo estipulado en las Ensefianzas Propias o
convenios que supongan ingresos para las mismas.

® Gestion, control y liquidacién de las retenciones adeudadas a la Universidad
(retencion a cuenta del encargo, canon institucional y LOSU) por programa
formativo individualizado.

® Tramitacion de los pagos asociados a las Ensefianzas Propias segun las drdenes
recibidas de la Direccién académica, una vez comprobada la viabilidad financiera
y cumplimiento de las normativas aplicables, asi como la adecuacién a los

presupuestos aprobados por los érganos competentes.

® Consulta online de la contabilidad por la direccién académica de la actividad.
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* Gestion y formalizacién del seguro de accidentes a los estudiantes de las

ensefianzas propias.

¢ Contabilidad individualizada de pagos y cobros asociados a cada titulacién y
liquidacion y cierre contable de la misma a su finalizacién conforme a la normativa
aplicable.

® Elaboracién del informe econémico a la finalizacién de la edicién de cada estudio

propio.

® Control y liguidacién de impuestos (IVA e IRPF) asociados a las ensefianzas propias

y a los participantes en las mismas.

* Justificacion econémico-administrativa de subvenciones/ayudas concedidas para la

realizacion de las ensefianzas propias y contacto con la entidad subvencionadora.
¢ Control de los requisitos, reclamacién de los reintegros.

¢ Otras actividades derivadas de la correcta gestién econémica y control financiero
de los estudios propios.

® Elaboraciéon de la documentacién necesaria para el volcado de datos en la
Universidad Auténoma de Madrid, de acuerdo con los parémetros de recogida
de informaciéon que definen los criterios de adaptacién de las plataformas de
gestion de la FUAM.

® Por lo que respecta a los recursos humanos: asesoramiento, realizacién y
gestién de los contratos laborales asociados a las ensefianzas propias
(prevenciones, enfoques de futuro, relacién con otras entidades), realizacién
del contrato laboral, realizacién de la prérroga/s en su caso, gestion de las
noéminas mensuales de los trabajadores, gestién de la Seguridad Social
empresa y trabajador, prevencion de riesgos laborales, sesiones de trabajo con
los directores de las ensefianzas propias para revisiones de la situacién de las
personas que mantiene en sus programas y cualquier otra de su interés,
expedicion de certificados por solicitud del trabajador o del director del
programa, formacién anual a los trabajadores, finalizacién de la relacién
laboral (asesoramiento en casos complejos), asistencia de letrado/a
especializado en derecho laboral para cuestiones especificas y pleitos en los
Tribunales de Justicia (sélo en el ordenamiento de lo Social).
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2.2. Formacion Permanente con duracién inferior a 20 ECTS: incluye cursos de
corta duracion y la formacién in company. La presente actividad sefialada a continuacién
se refiere para un contenido maximo de la prestacién del servicio de un total de 250
cursos (de corta duracién e in Company).

2.2.1. Captacién, promocién y comunicacién

° Promocion y comercializacién de la oferta formativa de la UAM a través del
plan de impulso a la comercializacién de la formacién permanente que se
disefara junto con el Vicerrectorado.

¢ Captacion de potenciales colaboraciones con entidades externas en materia de
formacion permanente y elaboracién de un informe mensual sobre nuevos
contactos y estado de las negociaciones de acuerdo con los medios propios

indicados en el anexo 1.

® Comunicacién de las actividades realizadas en los canales institucionales, con el
objetivo de contribuir a una mayor difusién de las mismas en los medios de

comunicacion.

® Mantenimiento de la web de promocién de formacién continua e inclusién en la
misma de los cursos aprobados.

® Busqueda pro-activa de programas de formacién continua en entidades
similares a la UAM, con el fin de elaborar propuestas de valor para la formacion
continua de la UAM.

® Coordinacién con la Unidad de Comunicacién e Imagen Institucional de la UAM
para la celebracién de actos y emisién de notas de prensa de actividades de
formacién continua de la UAM.

2.2.2. Asesoria y gestién de convenios

® Realizacion de todas aquellas actividades necesarias para la gestion de la firma
y/o la renovacién de convenios con otras instituciones o empresas en los que se
estipulen ingresos o colaboraciones para la financiacidén de estas actividades de
formacién continua.

® Asesoramiento general para la organizacion de las citadas actividades.

® Revision de la documentacién de nuevas propuestas y realizacién de los

Anexo 3, programa para la gestion economica y administrativa de estudios de posgradoy FC pagina 8



= : 2
lj :\ M Universidad Auldnoma
P . .- . f Il o
Encargo de actividades de Estudios de Posgrado y Formacion Continua de la UAM o { de NMadvrid

tramites necesarios para su aprobacién por los érganos competentes.

2.2.3. Gestién econdmico - administrativa

* Asesoria en la elaboracién de presupuestos anuales y por actividad.

¢ Control y gestion del proceso de matriculacién de los estudiantes y apoyo a la
direccién académica para el seguimiento de la misma.

* Devolucion de tasas por cancelacién de los estudios o en concepto de becas a
estudiantes.

® Emision de facturacion en funcién de lo estipulado en las actividades de

formacién continua o convenios que supongan ingresos para las mismas.

® Gestibn, control y liquidacién de las retenciones adeudadas a la Universidad
(retencion a cuenta del encargo, canon institucional y LOSU) por programa
formativo individualizado.

¢ Tramitacion de los pagos asociados a las actividades de formacién permanente
segln las érdenes recibidas de la Direccién académica, una vez comprobada la
viabilidad financiera y cumplimiento de las normativas aplicables, asi como la
adecuacion a los presupuestos aprobados por los érganos competentes.

® Consulta online de la contabilidad por la Direccién académica de la actividad.

® Contabilidad individualizada de pagos y cobros asociados a cada titulacién y
liquidacién y cierre contable de la misma a su finalizacién conforme a la
normativa aplicable.

® Elaboracion del informe econdmico a la finalizacién de la edicién de cada

actividad de formacién continua.

¢ Control y liquidacién de impuestos (IVA e IRPF), asociados a las actividades
formativas y a los participantes en las mismas.

® Justificacion econdmico-administrativa de subvenciones/ayudas concedidas
para la realizacion de la formacion continua. Contacto con la entidad
subvencionadora, control de los requisitos y reclamacién de los reintegros.

® Otras actividades derivadas de la correcta gestién econdmica y control
financiero de la formacién continua.

Anexo 3, programa para la gestion economica y administrativa de estudios de posgradoy FC pagina 9



» e ;
u g \ M Universidad Auldonoma
Encargo de actividades de Estudios de Posgrado y Formacién Continua de la UAM yL de Madrid

® Elaboracién de la documentacién necesaria para el volcado de datos a la
Universidad, de acuerdo con los paréametros de recogida de informacién gue
definan los criterios de adaptacion de las plataformas de gestién de la FUAM.

® Por lo que respecta a los recursos humanos: asesoramiento, realizacién y
gestion de los contratos laborales asociados a las Ensefianzas Propias
(prevenciones, enfoques de futuro, relacién con otras entidades), realizacién del
contrato laboral, realizacién de la prérroga/s en su caso, gestién de las néminas
mensuales de los trabajadores, gestién de la Seguridad Social empresa y
trabajador, prevencién de riesgos laborales, sesiones de trabajo con los
directores de las ensefianzas propias para revisiones de la situacién de las
personas que mantiene en sus programas y cualquier otra de su interés,
expedicion de certificados por solicitud del trabajador o del director del
programa, formacién anual a los trabajadores, finalizacion de la relacién laboral
(asesoramiento en casos complejos), asistencia de letrado/a especializado en
derecho laboral para cuestiones especificas y pleitos en los Tribunales de
Justicia (s6lo en el ordenamiento de lo Social).

® Emisién de un certificado automatico de asistencia para todos los estudiantes

aptos de los cursos de corta duracion.
2.3. Aulas UAM - Entidad de la UAM.

A continuacion se detallan las actividades que se realizaran en el curso académico 2023 -
2024 para la gestion econdmico-administrativa de las Aulas UAM-Entidad vigentes a la
firma del presente Encargo. La presente actividad sefialada a continuacién se refiere para
un contenido maximo de la prestacién del servicio de un total de 9 Aulas.

2.3.1. Asesoria y gestidn de convenios

® Propuesta y realizacion de aquellas actividades necesarias para la gestién de la
firma y/o la renovacién de convenios de colaboracién con instituciones o

empresas.
® Asesoramiento general para la organizacién de las actividades del Aula.

2.3.2. Gestidn econdmico - administrativa

® Todas y cada una de las actividades de gestién econdmico-administrativa
establecidas para los estudios propios y la formacién continua en los puntos 1 y
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2 del presente anexo en funcién de la tipologia de las ensefianzas, incluidas en

las Aulas.
® Elaboraciéon de un informe econdmico anual.
2.4. Microcredenciales.

Las microcredenciales son experiencias de aprendizaje breves, con una duracién de hasta
15 ECTS, reconocimiento europeo y acreditadas por la Universidad Auténoma de Madrid,
orientadas a la certificacién de competencias clave para el aprendizaje a lo largo de la
vida. La presente actividad, sefialada a continuacién, se refiere para un contenido
maximo de la prestacion del servicio de un total de 30 microcredenciales aprobadas por
la UAM en el curso académico 2023 - 2024

2.4.1. Captacién, promocién y comunicacién

° Promocién y comercializacién de la oferta formativa de la UAM a través del
plan de impulso a la comercializacién de la formacién permanente que se
disefiara junto con el Vicerrectorado.

° Captaciéon de potenciales colaboraciones con entidades externas en
materia de formacién continua y elaboracién de un informe mensual sobre
nuevos contactos y estado de las negociaciones de acuerdo con los medios
propios indicados en el anexo 1.

° Comunicacion de las actividades realizadas en los canales institucionales,
con el objetivo de contribuir a una mayor difusién de las mismas en los medios

de comunicacion.

° Mantenimiento de la web de promocién de formacién continua e inclusién
en la misma de los cursos aprobados.

® Blsqueda pro-activa de programas de formacion continua en entidades
similares a la UAM, con el fin de elaborar propuestas de valor para la formacién
continua de la UAM.

¢ Coordinacion con la Unidad de Comunicacién e Imagen Institucional de la UAM
para la celebracién de actos y emision de notas de prensa de actividades de
formacién continua de la UAM.

2.4.2. Asesoria y gestiéon de convenios
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* Realizacion de todas aquellas actividades necesarias para la gestion de la firma
y/o la renovacion de convenios con otras instituciones o empresas en los que se
estipulen ingresos o colaboraciones para la financiacién de estas actividades de
formacién continua.

® Asesoramiento general para la organizacion de las citadas actividades.

® Revision de la documentacién de nuevas propuestas y realizacién de los

tramites necesarios para su aprobacién por los érganos competentes.

2.4.3. Gestidn econédmico - administrativa

® Asesoria en la elaboracién de presupuestos anuales y por actividad.

¢ Control y gestion del proceso de matriculacién de los estudiantes y apoyo a la
direcciéon académica para el seguimiento de la misma.

® Devolucion de tasas por cancelacién de los estudios o en concepto de becas a
estudiantes.

® Emisién de facturacion en funcién de lo estipulado en las actividades de

formacién continua o convenios que supongan ingresos para las mismas.

® Gestion, control y liquidacién de las retenciones adeudadas a la Universidad
(retencién a cuenta del encargo, canon institucional y LOSU) por programa
formativo individualizado.

® Tramitacion de los pagos asociados a las actividades de formacién permanente
segun las 6rdenes recibidas de la Direccién académica, una vez comprobada la
viabilidad financiera y cumplimiento de las normativas aplicables, as/ como la
adecuacion a los presupuestos aprobados por los érganos competentes.

® Consulta online de la contabilidad por la Direccién académica de la actividad.

® Contabilidad individualizada de pagos y cobros asociados a cada titulacién y
liguidacion y cierre contable de la misma a su finalizacién conforme a la
normativa aplicable.

® Elaboracién del informe econdmico a la finalizacién de la edicién de cada
actividad de formacién continua.
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® Control y liquidacién de impuestos (IVA e IRPF), asociados a las actividades

formativas y a los participantes en las mismas.

¢ Justificacion econémico-administrativa de subvenciones/ayudas concedidas
para la realizacién de la formaciéon continua. Contacto con la entidad

subvencionadora, control de los requisitos y reclamacién de los reintegros.

¢ Otras actividades derivadas de la correcta gestién econémica y control

financiero de la formacién continua.

® Elaboracién de la documentacién necesaria para el volcado de datos a la
Universidad, de acuerdo con los parametros de recogida de informacién que
definan los criterios de adaptacion de las plataformas de gestién de la FUAM.,

® Por lo que respecta a los recursos humanos: asesoramiento, realizacién y
gestion de los contratos laborales asociados a las Ensefanzas Propias
(prevenciones, enfoques de futuro, relacién con otras entidades), realizacién
del contrato laboral, realizacién de la prérroga/s en su caso, gestién de las
néminas mensuales de los trabajadores, gestién de la Seguridad Social
empresa y trabajador, prevencién de riesgos laborales, sesiones de trabajo con
los directores de las ensefianzas propias para revisiones de la situacién de las
personas que mantiene en sus programas y cualquier otra de su interés,
expedicion de certificados por solicitud del trabajador o del director del
programa, formacién anual a los trabajadores, finalizacién de la relacién
laboral (asesoramiento en casos complejos), asistencia de letrado/a
especializado en derecho laboral para cuestiones especificas y pleitos en los
Tribunales de Justicia (s6lo en el ordenamiento de lo Social).

* Emision de un certificado automético de asistencia para todos los estudiantes

aptos de los cursos de corta duracién.

2.5. Posgrados oficiales: gestién econdémico-administrativa de los ingresos
recibidos destinados a los estudios de posgrado oficiales.

2.5.1. Captacién, promocién y comunicacién

® Promocion y comercializacién de la oferta formativa de la UAM a través del plan
de impulso al patrocinio que se disefiara junto con el Vicerrectorado.

* Captacion de potenciales colaboraciones con entidades externas en materia de
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patrocinio para reforzar la formacién oficial.

Comunicacién de las actividades realizadas en los canales institucionales, con
el objetivo de contribuir a una mayor difusién de las mismas en los medios de

comunicacién,

2.5.2. Asesoria y gestidon de convenios

Realizacion de todas aquellas actividades necesarias para la gestién de la firma
y/o la renovacion de convenios con otras instituciones o empresas en los que
se estipulen ingresos o colaboraciones para la financiacién de estas

actividades.

Asesoramiento general para la organizacién de las citadas actividades.

2.5.3. Gestién econédmico - administrativa

Anexo 3,

Emision de facturacion en funcién de lo estipulado en las actividades de

posgrados oficiales o convenios que supongan ingresos para las mismas.

Gestioén, control y liquidacién de las retenciones adeudadas a la Universidad
(retencién a cuenta del encargo y LOSU) por programa formativo
individualizado.

Tramitacion de los pagos asociados a las actividades de formacién oficial
segun las 6rdenes recibidas de la Direccién académica, una vez comprobada la
viabilidad financiera y cumplimiento de las normativas aplicables, asi como la
adecuacion a los presupuestos aprobados por los drganos competentes.

Consulta online de la contabilidad por la Direccién académica de la actividad.

Contabilidad individualizada de pagos y cobros asociados a cada titulacién y
cierre contable de la misma a su finalizacién conforme a la normativa
aplicable.

Control y liquidaciéon de impuestos (IVA e IRPF), asociados a las actividades
formativas y a los participantes en las mismas.

Justificacién econémico-administrativa de subvenciones/ayudas concedidas
para la realizacion de dichas actividades. Contacto con la entidad
subvencionadora, control de los requisitos y reclamacién de los reintegros.
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® Otras actividades derivadas de la correcta gestion econdémica y control
financiero de los posgrados oficiales.

® Elaboracién de la documentacién necesaria para el volcado de datos a la
Universidad, de acuerdo con los parametros de recogida de informacién que
definan los criterios de adaptacién de las plataformas de gestién de la FUAM.

2.6. Secretaria Administrativa de Formacién Continua.

La direccion académica de los estudios propios podrd contratar los servicios
administrativos que ofrece la Secretaria Administrativa de Formacién Continua de la
FUAM con cargo al presupuesto de la titulacion. Por tanto, esta actividad no formara parte
de este encargo.

2.7. Sistema de Gestion de Calidad.

® Determinacion, control y supervisién de los procesos de estudios de posgrado y
formacién continua, implementacién de medidas en FUAM como consecuencia
de la aprobaciéon de normativas UAM, digitalizacién de procesos para
implementacion de la Estrategia 2022 - 2025, coordinacién con la UAM para la

implantacion y supervisién del encargo. Ello implica los siguientes servicios:

® Mantenimiento de un sistema de emision de certificados de asistencia digitales
en los cursos de formacion permanente a través de la plataforma de matriculas
de la Fundacién de la UAM.

® Optimizar la plataforma de gestién de drdenes de pagos para aumentar la
eficiencia del proceso, reducir de plazos de emisién de los pagos, asi como
mejorar la experiencia de usuario (PDI y colaboradores/as).

® Revisar de los procesos internos de contratacién de programas y proyectos de
formacién permanente, asi como el de facturacion para reducir los tiempos de
gestion y mejorar la experiencia de usuario.

® Adaptar de los procedimientos a las diversas legislaciones y normativas tanto
estatales como de la propia UAM que sean de aplicacién a los estudios de
posgrado y formacién permanente.

® Colaborar con el Vicerrectorado de Estudios de Posgrado y Formacién Continua

y el Centro de Formaciéon Continua para el desarrollo y aprobacién de
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normativas y reglamentos internos de gestién de las ensefianzas propias de la
UAM.

® Implantar de un sistema de gestién de solicitudes e incidencias para mejora de
la atencién al usuario (PDI) y control de solicitudes.

® Analisis interno de datos de formacién permanente para obtener indicadores
de actividad y articular propuestas de mejora sobre las areas de impacto social
en la comunidad, ademas de obtener un rendimiento eficiente de la promocién.

® Revision de la plataforma de matriculacién actual para adaptarla a la demanda
de datos en el formato requerido por la UAM.

® Reporte de informacién a autoridades publicas (Servicio de Control Interno de
la UAM, Cémara de Cuentas de la Comunidad de Madrid, Servicio de
Presupuestos y RRHH de la Comunidad de Madrid, Protectorado de Fundaciones
de la Comunidad de Madrid, etc) en relacion con la gestién de la FUAM.

2.8. Objetivos de promocion:

Se establece como objetivo fundamental de comercializacién el incremento de un 20% en
el namero de ECTS matriculados en el total de las ensefianzas de formacién permanente
frente a los matriculados en el encargo anterior, lo que podrd concretarse, entre otras a
desarrollar por el CAFTE, en medidas tales como:

* Planes Progresando: Se propone como objetivo la renovacién de los 2
Planes Progresando existentes y la propuesta de 2 planes nuevos.

* Formacion in Company: El objetivo es mantener reuniones con entidades y
empresas externas para la captacion de 15 nuevos cursos in Company o

microcredenciales.

* Aulas UAM-Entidad: mantenimiento de las 4 Aulas existentes en el curso
académico 2022 - 2023 y firmar 2 nuevas Aulas.

Para dar seguimiento a los objetivos, la FUAM remitird mensualmente al Vicerrectorado
de Estudios de Posgrado y Formacién Continua un reporte de las reuniones mantenidas
con entidades externas y el grado de avance de las negociaciones.

Se estima un presupuesto total de 4.000.000,00 € como ingreso vinculado a actividades ordinarias
de formacion permanente de la UAM. Adicionalmente se estima un presupuesto de 2.300.000€ en
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gestion de proyectos y programas extraordinarios. Para poder ejecutar la gestién econdmico-
administrativa de todas estas actividades, se determina un coste de 478.136,00 € como tarifa, que

no incluye los costes directos vinculados al desarrollo técnico de las mismas. Los criterios de
determinacién de la tarifa para la firma del Encargo se alcanzan en el marco de la
reuniones mantenidas e informes trasladados a la Gerencia de la UAM basadas en las
cuentas anuales auditadas’ del ejercicio 2022 y en el presupuesto para el ejercicio 2023
aprobado por el Patronato de la FUAM el 15 de diciembre de 2022.

A la finalizacion del encargo, o de ser necesario con cardcter semestral, se revisara el
estado de cuentas con el fin de que ambas entidades puedan realizar las transferencias
oportunas, en su caso.

Por ello, es decision de la Vicerrectora de Posgrado y Formacién Continua que la gestién
de los estudios de posgrado y la formacién continua continie en el marco de la FUAM que
actualmente dispone de medios técnicos y recursos suficientes para poder afrontar estas
actividades.

S0 L

LA VICERRECTORA DE ESTUDIOS DE POSGRADO Y FORMACION CONTINUA.
En Madrid a 10 de octubre de 2023.

2 Auditadas por la compania Mazars Auditores S.L.P.
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Anexo 4

D. Ernesto Ferndndez - Bofill Gonzalez, Gerente de la Universidad
Auténoma de Madrid, actuando en virtud de las competencias
delegadas por el resolutivo 14 b) de la resolucion de 02 de julio de
2021 (BOCM de 08 de julio de 2021), de la Rectora de la Universidad
Auténoma de Madrid, DICE:

Unico.- Que el articulo 32.2.a) de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico establece que en los encargos de los poderes
adjudicadores a medios propios personificados la compensacién se
establecera por referencia a tarifas aprobadas por la entidad publica de la
que depende el medio propio personificado para las actividades objeto de
encargo.

En virtud de lo expuesto, RESUELVE:

Uno. - Aprobar las tarifas que se relacionan en anexo 4.1 a este documento
de aprobacion, aplicables a las actuaciones a realizar por la Fundacién de la
Universidad Auténoma de Madrid, como medio propio personificado de la
Universidad Auténoma de Madrid, en relacién con el encargo
correspondiente a la gestion econdmico administrativa de las actividades
de formaciéon permanente.

En Madrid a 10 dgloctubre de 2023.

El Gerefjte.

-~

\ —d

z - Bofilll\Gonzélez.

Fdo. D. Ernesto Fern
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Anexo 4.1

MEMORIA DE TARIFAS 2023 - 2024 PARA ENCARGO DE LA GESTION
GESTION ECONOMICA Y ADMINISTRATIVA DE LAS ACTIVIDADES DE
FORMACION PERMANENTE DE LA UAM

La Comision de Encargos de la UAM y la FUAM, en su sesién del dia 18 de
septiembre 2020 asi como de las sucesivas reuniones mantenidas
posteriormente para la aprobacién de las tarifas 2020-2021, autorizé los
criterios para la aplicacién a los sucesivos encargos. Para el calculo de las
tarifas 2023 - 2024 los equipos econdémicos de la UAM y la FUAM han
mantenido los citados criterios aprobados el pasado afio.

En estos criterios se tuvo en cuenta que en el desarrollo de las actividades
encargadas por la UAM a la FUAM es necesario el mantenimiento de un nivel
basico de estructura para atender el servicio prestado por la Fundacién, con
independencia de los pardmetros bdsicos de evolucién de la actividad
prestada (ndimero de contratos firmados, contratados , facturas, pagos,
numero de titulos gestionados, etc.).

Con estos supuestos, el modelo de tarifas aprobado esta basado en:

v' Costes generales de la FUAM segln cuentas anuales auditadas
del ejercicio precedente, excluyendo aquellos que tienen
vinculacion directa con actividades propias no sujetas a encargo.

v Gastos de personal asignado a los servicios centrales de la
Fundacion correspondiente al ejercicio en curso segun el
presupuesto presentado y aprobado en Patronato de la
Fundacién para el ejercicio en curso. El personal
especificamente imputado a determinado encargo se adscribe al
coste del mismo, y el resto de personal se distribuye con el
mismo criterio que el utilizado en la asignacién de gastos
generales. Estos costes se reparten entre las diferentes
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totales y nimero de apuntes aplicados.

actividades realizadas mediante criterios basicos de contabilidad
analitica, basados en parametros de porcentaje sobre ingresos

Este reparto da como resultado un coste que se traslada a precio hora y a

horas asignadas por actividad, cumpliendo con la normativa exigida por el

articulo 32.2 a) dltimo péarrafo de la Ley de Contratos del Sector Pdblico la

LCSP, que determina que la tarifa debe estar asociada a costes reales

incurridos en la prestacién del servicio encargado al medio propio.

En consecuencia, los costes de estructura abarcan los costes del personal

enmarcado en los servicios generales de la Fundacion y los gastos generales

no vinculados al desarrollo directo de las actividades, entre los que se

encuentran:

Uso de los edificios por el personal de estructura de la
FUAM, ogastos de arrendamientos y amortizacién,
suministros (energia, agua, telefonia), equipamiento de
oficinas, consumibles y materiales auxiliares.

Servicios generales: gastos de telefonia, mensajeria,
limpieza, reprografia, correos, retirada de residuos,
seguros, transporte de materiales.

Sistemas de informacién: gastos de mantenimiento de la
infraestructura de sistemas de la informacién (Hardware y
software).

Auditorfa y consultoria de gestién: gastos de trabajos de
auditoria y consultoria de gestién por profesionales
independientes (cuentas anuales, laboral, fiscal, juridico).

Formacioén: gastos de cursos y programas anuales de
formacion de personal impartidos por especialistas o
instituciones especializadas.
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En conclusion, con los criterios enunciados, en el caso de la gestién
asociada a la actividad de Formacién Permanente de la UAM, los costes
calculados son los siguientes:

TARIFA GESTION DE ACTIVIDADES DE FORMACION CONTINUA

Gastos de personal 395.350 €
Gastos generales 82.787 €
ne horas asignadas 13.709
precio unitario hora 34,88 €
TARIFA 478.136 €

(1) Asignacion de costes segun criterios adoptados en la Comisidn de Encargos,
asf como reuniones bilaterales entre Vicegerencia UAM y Gerencia UAM
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ANEXO 5
ACUERDOS SOBRE PROTECCION DE DATOS Y SEGURIDAD DE LA INFORMACION

En el ambito del Acuerdo por el que se formaliza el encargo a medio propio de la Universidad, la FUAM,
para el desarrollo y mantenimiento de aplicaciones para las actividades de formacién permanente (en

adelante, el “Encargo”), se establece un marco de trabajo cuyos objetivos principales son:

1. Confidencialidad

La FUAM se compromete a mantener en secreto todos los datos e informaciones que le facilite la UAM

Y que sean concernientes al encargo aqui pactado.

2. Proteccion de Datos

De conformidad con lo dispuesto en los arts. 4 y 28 del REGLAMENTO (UE) 2016/679 DEL PARLAMENTO
EUROPEO Y DEL CONSEJO, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo
gue respecta al tratamiento de datos personales (RGPD), la FUAM tendrd la consideracién de
«Encargado» o «Encargado del Tratamiento», y la UAM de «Responsable» o «Responsable del
Tratamiento». La FUAM realizara el tratamiento encargado por cuenta de la UAM, y en consecuencia, el

acceso a los datos por parte de la FUAM no se considerard comunicacién de datos.
2.1. Tratamiento de Datos Personales

Para el cumplimiento del encargo objeto del presente acuerdo, la FUAM deberd tratar los datos

personales de los cuales UAM es Responsable de la manera que se especifica a continuacion.

Esto conlleva que la FUAM actle en calidad de Encargado del Tratamiento y, por tanto, tiene el deber
de cumplir con la normativa vigente en cada momento, tratando y protegiendo debidamente los
Datos Personales.

Sobre la UAM recaen las responsabilidades del Responsable del Tratamiento y sobre la FUAM las de
Encargado del Tratamiento. Si la FUAM destinase los datos a otra finalidad, los comunicara o los
utilizara incumpliendo las estipulaciones del encargo y/o la normativa vigente, serd considerada
también como Responsable del Tratamiento, respondiendo de las infracciones en que hubiera
incurrido personalmente.

Si fuera necesario, la FUAM facilitard a la UAM los mecanismos y herramientas para incorporar todos los
datos relacionados con el encargo al datawarehouse de la UAM,

El apartado 3 «Detalle de Tratamiento de Datos Personales» describe en detalle los Datos Personales

a proteger, asi como el tratamiento a realizar por la FUAM.

En caso de que como consecuencia de la ejecucién del encargo resultara necesario en algun
momento la modificacion de lo estipulado en el apartado 3 «Detalle de Tratamiento de Datos
Personales», la UAM se lo comunicara a la FUAM y sefalard los cambios que solicita. Si fuera la FUAM
la que lo requiera razonadamente y si la UAM estuviera de acuerdo con lo solicitado, emitiria un ANEXO
«Tratamiento de Datos Personales» actualizado, de modo que el mismo siempre recoja fielmente el
detalle del tratamiento.

2.2. Estipulaciones como Encargado
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De conformidad con lo previsto en el articulo 28 del RGPD, la FUAM y todo su personal se obliga a
efectuar el tratamiento por cuenta de la UAM y garantizar el cumplimiento de las siguientes
obligaciones, complementadas con lo detallado en el apartado 3 «Detalle de Tratamiento de Datos
Personales»:

a. Tratar los Datos Personales de acuerdo con las instrucciones dadas por escrito por el Responsable
del Tratamiento. No obstante, si el Encargado del Tratamiento considera que alguna de las
instrucciones infringe el RGPD o cualquier otra disposicién en materia de proteccién de datos, debera

de informar inmediatamente al Responsable.

b. Utilizar los Datos Personales objeto de tratamiento, o los que recoja para su inclusién, sélo para la
finalidad objeto de este encargo. En ningln caso se podré utilizar los datos para fines propios u para
otros fines incompatibles,

c. En virtud de lo dispuesto en el art. 31.2 de la LOPDyGDD, publicar de forma accesible por medios
electronicos y en el registro de actividades de tratamiento, la actividad efectuada por cuenta del
Responsable, que habrd de contener, al menos, las circunstancias a que se refiere el art. 30.2 del
RGPD.

d. Tratar los Datos Personales de conformidad con los criterios de seguridad y el contenido previsto
en el art. 32 del RGPD, asi como observar y adoptar las medidas técnicas y organizativas de
seguridad necesarias o convenientes para asegurar la confidencialidad, secreto e integridad de los
Datos Personales a los que tenga acceso.

En particular, y sin carécter limitativo, se obliga a aplicar las medidas de proteccién del nivel de riesgo
y seguridad detalladas en el apartado 3 «Detalle de Tratamiento de Datos Personaless».

e. Mantener la mas absoluta confidencialidad sobre los Datos Personales a los que tenga acceso para
la ejecucién del encargo, asi como sobre los que resulten de su tratamiento, cualquiera que sea el
soporte en el que se hubieren obtenido.

Esta obligacion se extiende a toda persona que pudiera intervenir en cualquier fase del tratamiento
por cuenta de la FUAM, siendo deber de la FUAM instruir a las personas que de ella dependan, de
este deber de secreto, y del mantenimiento de dicho deber alin después de la terminacién del

encargo.

f. Salvo que cuente en cada caso con la autorizacién expresa y por escrito del Responsable del
Tratamiento, no comunicar ni difundir los Datos Personales a terceros, ni siquiera para su

conservacion.

g. Salvo que se indique otra cosa en el apartado 3 «Detalle de Tratamiento de Datos Personales» o se
instruya asi expresamente por el Responsable, a tratar los Datos Personales dentro del Espacio
Econémico Europeo u otro espacio considerado por la normativa aplicable como de seguridad
equivalente, no tratandolos fuera de este espacio ni directamente ni a través de cualesquiera
subcontratistas autorizados conforme a lo establecido en este encargo, salvo que esté obligado a ello

en virtud del Derecho de la Unién o del Estado miembro que le resulte de aplicacidn.

En el caso de que la FUAM se vea obligada legalmente a llevar a cabo alguna transferencia
internacional de datos, informara por escrito a la UAM de esa exigencia legal, con antelacién
suficiente a efectuar el tratamiento, y garantizara el cumplimiento de cualesquiera requisitos legales
que sean aplicables a la UAM, salvo que el Derecho aplicable lo prohiba por razones importantes de

interés publico.
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h. Nombrar un Delegado de Proteccién de Datos y comunicarlo al Responsable, asi como la
identidad y datos de contacto de la(s) persona(s) fisica(s) designada(s) por la FUAM a efectos de
proteccion de los Datos Personales, responsable(s) del cumplimiento de la regulacién del tratamiento

de Datos Personales, en las vertientes legales/formales y en las de seguridad.

i. No subcontratar ninguna de las prestaciones que formen parte del objeto principal del encargo y
que comporten el tratamiento de Datos Personales, excepto si se trata de servicios auxiliares
necesarios para el normal funcionamiento de los servicios del Encargado, en cuyo caso, se
solicitara la autorizacion del Responsable del tratamiento. La FUAM deberd comunicar previamente y
por escrito a la UAM, los tratamientos que pretende subcontratar e identificar a la empresa
subcontratista y sus datos de contacto, para que la UAM decida, en su caso, si otorga o no su

autorizacion.

En todo caso, para autorizar la subcontratacién, es requisito imprescindible que se cumplan las
siguientes condiciones (si bien, aun cumpliéndose las mismas, corresponde a la UAM la decisién de si

otorgar, o no, dicho consentimiento):

® Que el tratamiento de datos perscnales por parte del subcontratista se ajuste a la
legalidad vigente, lo contemplado en este encargo y a las instrucciones de la UAM.

® Que la FUAM y la empresa subcontratista formalicen un contrato de encargo de
tratamiento de datos en términos no menos restrictivos a los previstos en el presente
acuerdo, el cual sera puesto a disposicion de la UAM a su mera solicitud para verificar su

existencia y contenido.

La FUAM informara a la UAM de cualquier cambio previsto en la incorporacién o sustitucién de otros
subcontratistas, dando asi a la UAM la oportunidad de otorgar el consentimiento previsto en esta
cldusula. La no respuesta de la UAM a dicha solicitud por el contratista equivale a oponerse a dichos

cambios.

El subcontratista, que también tendra la condicién de Encargado del Tratamiento, estard obligado
igualmente al cumplimento de las obligaciones establecidas en este documento por el Encargado del
Tratamiento, y de las instrucciones que dicte el Responsable. Corresponde al Encargado inicial
(FUAM) regular la nueva relacién de forma que el subencargado quede sujeto a las mismas condiciones
y con los mismos requisitos formales que él, en lo referente al adecuado tratamiento de los Datos
Personales y a la garantia de los derechos de las personas afectadas. En el caso de incumplimiento por
parte del subencargado, el Encargado inicial (FUAM) seguird siendo plenamente responsable ante la

UAM en lo que respecta al cumplimiento de las obligaciones.

j. Llevar un listado de personas autorizadas para tratar los Datos Personales objeto de este encargo y
garantizar . que las mismas se comprometen, de forma expresa y por escrito, a respetar la
confidencialidad, y a cumplir con las medidas de seguridad correspondientes, de las que les debe
informar convenientemente. Y mantener a disposicién de la UAM dicha documentacién acreditativa.

k. Garantizar la formacién necesaria en materia de proteccién de Datos Personales de las personas
autorizadas a tratar los Datos Personales y garantizar que conocen y cumplen las medidas de

seguridad correspondientes.

I. El Encargado del tratamiento debe resolver, en nombre y por cuenta del Responsable, y dentro del
plazo establecido de un mes, las solicitudes de ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion,
supresion y oposicion, limitacién del tratamiento, portabilidad de datos y a no ser objeto de
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decisiones individualizadas automatizadas, u otros reconocidos por la normativa aplicable
(conjuntamente, los “Derechos”), informando de forma inmediata de la resolucién adoptada a la UAM

por correo electrénico a la siguiente direccién delegada.protecciondedatos@uam.es.

m. Si la recogida de datos fuera llevada a cabo por el Encargado del Tratamiento, éste deberd
facilitar la informacién relativa a los tratamientos de datos que se van a realizar de acuerdo con el art
13 del RGPD. La redaccién y el formato en que se facilitara la informacién se deberd consensuar con el
Responsable antes del inicio de la recogida de los datos.

n. Corresponde al Encargado del Tratamiento comunicar, en nombre y por cuenta del Responsable, a
la Agencia Espafiola de Proteccidon de Datos (AEPD), de forma inmediata y siempre antes del plazo
maximo de 72 horas, cualquier incidencia, violacion o fallo en el sistema que haya tenido o pueda
poner en peligro la seguridad, confidencialidad, integridad o disponibilidad de los Datos Personales a
su cargo.

No sera necesaria la comunicaciéon anterior cuando sea improbable gque dicha violacién de la

seguridad constituya un riesgo para los derechos vy las libertades de los interesados.
La comunicacién contendra, como minimo, la informacidn siguiente:

a. Descripcién de la naturaleza de la violacién de la seguridad de los datos personales,
inclusive, cuando sea posible, las categorias y el nimero aproximado de interesados
afectados, y las categorias y el nimero aproximado de registros de datos personales
afectados.

b. Nombre y datos de contacto del delegado de proteccién de datos o de otro punto de

contacto en el que pueda obtenerse mas informacién.

c. Descripcién de las posibles consecuencias de la violacién de la seguridad de los datos
personales.

d. Descripcién de las medidas adoptadas o propuestas para poner remedio a la violacién de la
seguridad de los datos personales, incluyendo, si procede, las medidas adoptadas para
mitigar los posibles efectos negativos.

Si no es posible facilitar la informacién simultdneamente, y en la medida en que no lo sea, la
informacién se facilitard de manera gradual sin dilacién indebida.

n. Corresponde al Encargado del Tratamiento comunicar, en nombre y por cuenta del Responsable,
en el menor tiempo posible las violaciones de la seguridad de los datos a los interesados, cuando
sea probable que la violacidn suponga un alto riesgo para los derechos y las libertades de las

personas fisicas.

La comunicacién debe realizarse en un lenguaje claro y sencilloy debera, como minimo:

o))

. Explicar la naturaleza de la violacién de datos.

b. Indicar el nombre y los datos de contacto del delegado de proteccién de datos o de otro

punto de contacto en el que pueda obtenerse mas informacidn.
c. Describir las posibles consecuencias de la violacién de la seguridad de los datos

personales.

d. Describir las medidas adoptadas o propuestas por el responsable del tratamiento para
poner remedio a la violacion de la seguridad de los datos personales, incluyendo, si
procede, las medidas adoptadas para mitigar los posibles efectos negativos.
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0. Poner a disposicion del Responsable del Tratamiento toda la informacién necesaria para demostrar
el cumplimiento de las obligaciones establecidas, asi como permitir y contribuir a la realizacién de

auditorias por parte del Responsable o de un auditor designado por este.

p. Colaborar y dar soporte a la UAM (Responsable del Tratamiento) a la hora de hacer las evaluaciones
de impacto relativas a la proteccion de datos (EIPD) y consultas previas al respecto a las autoridades
competentes, teniendo en cuenta la naturaleza del tratamiento y la informacion de la que disponga.

d. Segln corresponda y se indique en el apartado 3 «Detalle de Tratamiento de Datos Personales», el

Encargado del Tratamiento deberd implantar mecanismos para:

a. Garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia permanentes de los

sistemas y servicios de tratamiento.

b. Restaurar |a disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma rapida, en caso de

incidente fisico o técnico.

c. Verificar, evaluar y valorar, de forma regular, la eficacia de las medidas técnicas y
organizativas implantadas para garantizar |la seguridad del tratamiento.

d. Seudonimizar y cifrar los datos personales, en su caso.

r. La FUAM como Encargado del tratamiento facilitard al Responsable los mecanismos para incorporar
todos los datos requeridos y relacionados con cada encargo al datawarehouse de la UAM.

2.3. Estipulaciones como Responsable de Tratamiento
A su vez, corresponde a la UAM como Responsable del Tratamiento:

a) Permitir al Encargado la recogida o, en su caso, facilitar al Encargado los datos a los cuales se refiere

la cldusula 1.2 de este documento.

b) Cuando sea preciso, realizar una evaluacién del impacto en la proteccién de datos personales (EIPD)

de las operaciones de tratamiento a realizar por el Encargado.
¢) Realizar las consultas previas que correspondan a las autoridades competentes.
d) Velar, antes y durante todo el tratamiento, por el cumplimiento del RGPD por parte del Encargado.

f) Supervisar el tratamiento, incluida la ejecucién de inspecciones y auditorias, para lo cual la FUAM
facilitara a la UAM los mecanismos y herramientas para incorporar los datos relacionados con cada

encargo en su datawarehouse.

3. Detalle de Tratamiento de Datos personales

3.1 Descripcién general del tratamiento de Datos Personales a efectuar
El tratamiento consistird en
- La gestién econémico administrativa de las actividades de formacién permanente de la UAM.

El personal adscrito por la FUAM, para llevar a cabo el encargo de gestién establecida, puede tratar
Datos Personales. Los Datos Personales se trataran Unicamente por el personal adscrito y al Gnico fin

de efectuar el alcance encomendado.

En caso de que como consecuencia de la ejecucién del encargo resultara necesario en algln
momento la modificacién de lo estipulado en este Anexo, la FUAM lo requerird razonadamente y

sefialara los cambios que solicita. En caso de que UAM estuviese de acuerdo con lo solicitado, UAM
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emitirfa un Anexo actualizado, de modo que el mismo siempre recoja fielmente el detalle del
tratamiento.

3.2 Colectivos y Datos Tratados

Los colectivos de interesados y datos personales tratados a las que puede tener acceso el
adjudicatario son:

Tratamientos y principales colectivos de Datos Personales del tratamiento a los

interesados que se puede acceder

Tratamiento de bases de datos para la gestion | DNI/NIF
econébmico administrativa de las actividades de Nombre y Apellidos
formacién continua.

Direccién
Colectivos: Teléfono
- Pdi. Firma

- Personas fisicas, externas a la UAM. Correo electrénico

Fecha de nacimiento

Imagen (fotografia)

Datos académicos y/o profesionales
Retribuciones

Cuenta bancaria

3.3 Elementos del tratamiento

El tratamiento de los Datos Personales comprendera: (marquese lo que proceda)

v Recogidas v Registro v Estructuracion v Modificacién
(captura de datos) (grabacion)
v Conservacion Extraccién v Consulta . Cesién

(almacenamiento)

Difusion Interconexién (cruce) v Cotejo 4 Limitacién
v Supresién Destruccién (de v Conservacion Otros:
copias temporales) (en sus sistemas de
informacién)
v Duplicado Copia (copias v Copia de v Recuperacién
temporales) seguridad '

3.4 Medidas de seguridad

Los datos deben protegerse empleando las medidas que un empresario ordenado y diligente debe

tomar para evitar que dichos datos pierdan su razonable confidencialidad, integridad y disponibilidad.
En todo caso, se deben implantar, al menos, las medidas de seguridad siguientes:

- Adopcidn de las medidas organizativas que garanticen la confidencialidad y responsabilidad en
el uso de los datos personales a los que tengan acceso los trabajadores.
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- Adoptar las medidas técnicas para garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y
resiliencia permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento.

- Verificar, evaluar y valorar, de forma regular, |a eficacia de las medidas técnicas y organizativas

implantadas para garantizar la seguridad del tratamiento.

- La FUAM se compromete a suscribir acuerdos de confidencialidad internos y con terceras
empresas, de forma que en el contrato los subcontratistas le ofrezcan garantias juridicas para el
tratamiento de los datos equivalentes a las que él mismo asume.

- Cumplira las instrucciones y protocolos acordados por la UAM en aplicacién del Esquema
Nacional de Seguridad y en la Politica de Privacidad y Seguridad de la Informacion de la UAM.,

La FUAM no podra no implementar o suprimir dichas medidas mediante el empleo de un andlisis de
riesgo o evaluacién de impacto salvo aprobacién expresa de la UAM. A estos efectos, el personal de la
FUAM debe seguir las medidas de seguridad establecidas por la UAM, no pudiendo efectuar
tratamientos distintos de los definidos por la UAM.

3.5 Disposicion de los datos al terminar el encargo

Una vez finalice el encargo, el Encargado debe devolver al Responsable del Tratamiento los datos de
caracter personal y, si procede, los soportes donde consten, una vez cumplida la prestacién. La
devolucion debe comportar el borrado total de los datos existentes en los equipos informéticos
utilizados por el encargado. No obstante, el Encargado puede conservar una copia, con los datos
debidamente blogueados, mientras puedan derivarse responsabilidades de la ejecucién de la
prestacion.

4, Informacion

Los datos de caracter personal seran tratados por la FUAM por cuenta de la UAM para ser incorporados
en la actividad de formacién permanente, cuya finalidad es la creacién y gestién de una base de datos
de gestion econémico administrativa de la formacién permanente de la UAM, al objeto de cumplir con el
encargo de la UAM y previéndose la correspondencia y el envic de informacién, asi como el
mantenimiento del contacto con los colectivos sefalados. Asi mismo se incluye como finalidad la
promocién y difusién de la actividad de formacién continua de la Universidad Auténoma de Madrid, en su

caso.

El tratamiento es necesario para la ejecuciéon de un contrato en el que el interesado es parte o para la
aplicacién a peticiéon de este de medidas precontractuales. En algunos casos, el tratamiento es
necesario para el cumplimiento de una misién realizada en interés publico o en el ejercicio de poderes
publicos conferidos a la UAM.

No se prevén comunicaciones de datos a terceros, ni transferencias internacionales de datos.

Se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad para la que se recbaron,
mientras no se solicite la supresién por el interesado y durante el tiempo que resulte necesario para
determinar las posibles responsabilidades que se pudieran derivar de dicha finalidad y del tratamiento

de los datos, ademas de los periodos establecidos en la normativa de archivos y documentacién.

Los derechos de acceso, rectificacién, supresion y portabilidad de sus datos, de limitacién y oposicién a
su tratamiento, asi como a no ser objeto de decisiones basadas Unicamente en el tratamiento
automatizado de sus datos, cuando procedan, se pueden ejercitar ante la Universidad Auténoma de
Madrid, calle Einstein n¢ 3, Edificio de Rectorado, 52 planta, 28049-Madrid o en la direccién de correo
electrénico delegada.protecciodedatos@uam.es o ante la Fundacidn de la Universidad Auténoma de
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Madrid, calle Einstein n¢ 13, Edificio Pabelldn C, planta 2. 28049-Madrid o en la direccién de correo

electrénico protecciondedatos@fuam.es

5. Duracién

La duracién del presente acuerdo sera de un afio. El mismo podra renovarse hasta un afo adicional

siempre y cuando se renueve el Encargo del que es anexo.

En Madrid, a 10 de octubre de 2023.

La Vicerrectora de Postgrado y Formacion El repregenta

Continua

Fdo.: Isabel Alonso Belmonte. Fdd.: ef Directo

Nota.- Pendiente de firma por parte de la FUAM hasta validacion de otorgamiento de poderes en FUAM

para la direccion general de la FUAM. Se subsanara mediante firma y oficio acreditativo.
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ANEXO 6, ACUERDO INTERNO PARA FACILITAR LA DOTACION DE RECURSOS INFORMATICOS A
PERSONAL FUAM QUE PRESTA SERVICIOS EN EL MARCO DEL ENCARGO DE FORMACION
CONTINUA.

De una parte, D.2 Isabel Alonso Belmonte, en su calidad de Vicerrectora de Estudios de Posgrado y
Formacién Continua de la Universidad Auténoma de Madrid

De otra parte, D. Ernesto Ferndandez - Bofill Gonzalez, representante de la Fundacion de la
Universidad Auténoma de Madrid.

EXPONEN

1. Que con fecha 10 de octubre la UAM renueva el encargo de gestién de las actividades de formacién
permanente en el ambito de |la resolucién dictada por el Vicerrectorado competente al efecto. Que de
acuerdo con el exponendo 72 y anexo 1 al encargo, la FUAM acredita disponer de medios necesarios,

tanto personales como materiales para la ejecucién del encargo.

2. Que, como consecuencia del encargo, la FUAM mantiene personal laboral adscrito a actividades que
guedan bajo su amparo, no teniendo condicién de personal de la UAM en ningln caso, tal y como se
sefala en el resolutivo 39.

3. Que no obstante lo anterior, en determinadas y concretas actividades, es necesario que el personal de
la FUAM sefalado deba acceder a recursos informaticos que la UAM proporciona a sus empleados en el
marco de su actividad, y para los que es competente la Unidad de Tecnologias de la Informacién, recursos
tales como el acceso seguro a plataformas de gestidon académica de la UAM (SIGMA o Moodle, entre otros)
y a los sistemas ofimaticos institucionales (Directorio Activo UAM, Office 365 u otros programas

especificos), para lo cual puede resultar imprescindible la utilizacion de un portatil institucional.
Por todo ello, ambas partes ACUERDAN

1) Proporcionar desde la UAM los citados recursos sefalados en el exponendo 32 del presente acuerdo a
la FUAM. Estos recursos se facilitaran a la FUAM siempre y cuando asi se valore oportuno con la previa
autorizacién por parte del Vicerrectorado de Planificacién y Estrategia Digital y bajo la tutela e
indicaciones de la Unidad de Tecnologias de la Informacién de la UAM,

2) Repercutir el coste de dichos recursos al presupuesto del encargo, para lo cual la FUAM dispondré de
los costes para cada uno de los supuestos concretos en los que se considere necesario y que le seran

facilitados por la Direccién de Tecnologias de la Informacion.

3) La FUAM mantendrd un listado actualizado del personal que haciendo uso de los recursos

facilitados por la FUAM. listado que deberd estar disponible parj AM en todo momepto a fin de

garantizar la seguridad en el acceso a sus sistemas.

Lo que se acuerda a 10 de octubre de 2023.

WJA@

Fdo: Isabel Alonso Belmonte. Fdo.: el Direcfor General de la FUAM.
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LISTADO DE PERSONAL DE LA FUAM QUE ACCEDE A RECURSOS INFORMATICOS DE LA
UAM.

1. Marta Mayor lIglesias, trabajadora que presta servicios como secretaria técnica grupo |
para el programa Universidad de la Experiencia (Curso preparatorio para el acceso a la
Universidad para los mayores de 25 y 45 afnos , Curso Avanzado en Ciencias y Ciencias
Sociales, Curso Avanzado en Humanidades y Ciencias Sociales, Curso mixto en Ciencias y
Humanidades, Programa Universidad para los Mayores (PUMA), Experto en Mundo Actual:
Claves y Desafios) en el marco del encargo de actividades de posgrado y formacién continua a
la FUAM.

2. Cristina Pérez - Marin Salvador y Maria de Riansares Sanchez - Beato trabajadoras
que prestan sus servicios como coordinadora y administrativa respectivamente en el programa
AlumniUAM sujeto a encargo de la UAM a la FUAM.



